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HPE Services

Egal, wo Sie sich auf lhrem Weg zur Transformation befinden, kbnnen Sie darauf zahlen, dass Ihnen HPE
Services die erforderliche Fachkompetenz bietet, wann, wo und wie auch immer Sie sie benétigen. Von der
Strategie und Planung Uber die Bereitstellung bis hin zum laufenden Betrieb und dartber hinaus kénnen Ihnen
unsere Experten dabei helfen, Ihre digitalen Ambitionen zu verwirklichen.

Advisory & Professional Services

Lassen Sie sich von Experten dabei unterstttzen, Ihren Weg zur Hybrid Cloud zu planen und lhren Betrieb zu
optimieren.

Managed Services

HPE verwaltet lhren IT-Betrieb und bietet Ihnen eine einheitliche Steuerung, damit Sie sich auf Innovationen
konzentrieren kénnen.

Support-Services

Optimieren Sie lhre gesamte IT-Umgebung und treiben Sie Innovationen voran. Bewaltigen Sie die taglichen IT-
Betriebsaufgaben und setzen Sie wertvolle Zeit und Ressourcen frei.

— HPE Complete Care Service: ein modularer Service, mit dem wir Sie dabei unterstitzen lhre gesamte IT-
Umgebung zu optimieren und vereinbarte IT-Ergebnisse und Unternehmensziele zu erreichen. Der gesamte
Service wird durch speziell geschulte und zugewiesene HPE Experten bereitgestellt.

— HPE Tech Care Service: das operative Serviceerlebnis fir HPE Produkte. Der Service bietet Ihnen Zugang zu
produktspezifischen Experten, ein Kl-gestltztes digitales Erlebnis und allgemeine technische Anleitungen als
Hilfestellung, Risiken zu reduzieren und standig nach Wegen zu suchen, die Dinge besser zu machen.

— HPE Multivendor Services: Zentrale Verantwortung fur die Verwaltung des Hardware- und Software-
Supports vor Ort fUr Produkte verschiedener Anbieter. Die HPE Experten helfen lhnen, Ihre IT Uber
Technologien und Plattformen von HPE und anderen Herstellern hinweg zu verwalten, und fungieren als
zentrale Ansprechpartner fur Ihre Anforderungen hinsichtlich des IT-Betriebs.

Lifecycle Services

Erfullen Sie die spezifischen Projektanforderungen Ihrer IT-Bereitstellung mit maBgeschneiderten
Projektmanagement- und Bereitstellungsservices.

HPE Education Services

Schulungen und Zertifizierungen fur Fachkrafte im IT- und Geschaéftsbereich in allen Branchen. Erstellen Sie
Lernpfade, um lhre Kenntnisse in einem bestimmten Fachgebiet zu erweitern. Planen Sie die Schulungen so,
wie es fur |hr Unternehmen am besten ist, mit flexiblen Optionen fir kontinuierliches Lernen.

Die Einbehaltung defekter Datentrager ist ein optionaler Service: Sie kdnnen Festplatten oder entsprechende
SSD/Flash-Laufwerke behalten, die von HPE aufgrund einer Fehlfunktion ausgetauscht wurden.

HPE GreenLake

HPE Greenlake Edge-to-Cloud-Plattform ist das marktfihrende As-a-Service-Angebot von HPE, das
ortsunabhangig (in Rechenzentren, Multi-Clouds und am Edge) das Beste der Cloud fur Anwendungen und
Daten bietet, mit einem einheitlichen Betriebsmodell, On-Premises, mit vollstandiger Verwaltung und einer
nutzungsabhangigen Bezahlung.

Informationen zu weiteren Services wie IT-Finanzierungslosungen finden Sie hier.
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https://www.hpe.com/de/de/services/consulting.html?jumpid=in_psnow_bdb604be-853e-454d-8c4e-8a13a0851be8_ddsservicestext
https://www.hpe.com/de/de/services/remote-infrastructure-monitoring.html?jumpid=in_psnow_bdb604be-853e-454d-8c4e-8a13a0851be8_ddsservicestext
https://www.hpe.com/de/de/services/operational.html?jumpid=in_psnow_bdb604be-853e-454d-8c4e-8a13a0851be8_ddsservicestext
https://www.hpe.com/de/de/services/lifecycle-services.html?jumpid=in_psnow_bdb604be-853e-454d-8c4e-8a13a0851be8_ddsservicestext
https://education.hpe.com/de/de/training/index.html?jumpid=in_psnow_4aee4e8a-af27-46c1-aea3-a2cf8056b776_ddsservicestext&jumpid=in_psnow_bdb604be-853e-454d-8c4e-8a13a0851be8_ddsservicestext
https://www.hpe.com/de/de/greenlake.html?jumpid=in_psnow_4aee4e8a-af27-46c1-aea3-a2cf8056b776_ddsservicestext&jumpid=in_psnow_bdb604be-853e-454d-8c4e-8a13a0851be8_ddsservicestext
https://www.hpe.com/de/de/services.html?jumpid=in_psnow_4aee4e8a-af27-46c1-aea3-a2cf8056b776_ddsservicestext&jumpid=in_psnow_bdb604be-853e-454d-8c4e-8a13a0851be8_ddsservicestext

Weitere technische Informationen,

verfugbare Modelle und Optionen finden

Sie in den QuickSpecs

HPE.com besuchen

Jetzt chatten

© Copyright 2026 Hewlett Packard Enterprise Development LP. Die
Informationen in diesem Dokument kénnen ohne vorherige Anktndigung
geandert werden. Die Garantien fur Produkte und Services von Hewlett Packard
Enterprise werden ausschlieBlich in der entsprechenden, zum Produkt oder
Service gehorigen Garantieerklarung beschrieben. Die hier enthaltenen
Informationen stellen keine zusétzliche Garantie dar. Hewlett Packard Enterprise
haftet nicht fur hierin enthaltene technische oder redaktionelle Fehler oder
Auslassungen.

Teile und Materialien: HPE stellt von HPE unterstUtzte Ersatzteile und Materialien
bereit, die fur die vertraglich abgedeckte Hardware erforderlich sind.

Teile und Komponenten, die ihre maximal unterstitzte Lebensdauer und/oder
die maximale Nutzungsbeschrankung gemal3 der Beschreibung im
Betriebshandbuch des Herstellers, in den QuickSpecs fur das Produkt oder im
technischen Produktdatenblatt erreicht haben, werden im Rahmen dieser
Service nicht bereitgestellt, repariert oder ausgetauscht.

Bild kann vom tatsachlichen Produkt abweichen.
PSN1010667861DEDE, Januar, 2026.
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