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Descripción general del producto

El punto de acceso AP33 y la cabina 
de antena Bluetooth LE (vBLE) 
virtual dinámica automatizan las 
operaciones de red y aumentan 
el rendimiento de Wi-Fi, al tiempo 
que proporcionan información 
dinámica de la red y servicios de 
ubicación. A través de su tecnología 
vBLE y OpenAPI, el AP33 permite 
la prestación de servicios basados 
en la ubicación con una precisión 
de uno a tres metros. Ofrece una 
velocidad de datos agregada de 
hasta 3 Gbps con las bandas de 
2,4 GHz y 5 GHz funcionando 
simultáneamente.

Descripción del producto 
El punto de acceso para interiores Wi-Fi 6 AP33 de Juniper ofrece 
experiencias Wi-Fi rápidas y fiables y servicios basados en la ubicación con 
una precisión de uno a tres metros para entornos minoristas, de almacén, 
escolares, clínicos y de oficina doméstica. El AP33 ofrece una velocidad 
de datos agregada de hasta 3 Gbps con las bandas de 2,4 GHz y 5 GHz 
ejecutándose simultáneamente, y una cabina de antena Bluetooth LE 
(vBLE) virtual patentada aumenta el rendimiento de Wi-Fi, al tiempo que 
proporciona información dinámica de la red y servicios de ubicación.

Si bien las redes por cable e inalámbricas son fundamentales para el 
negocio, sin la arquitectura adecuada pueden ser más difíciles de operar 
dado el gran número de dispositivos móviles e IoT, por no mencionar 
la amplia variedad de hardware, sistemas operativos y aplicaciones que 
se utilizan actualmente. Las arquitecturas tradicionales, muy manuales 
y centradas en la red, carecen de la escala, la flexibilidad y la visibilidad 
integral necesarias para respaldar los requisitos de movilidad modernos 
y los departamentos de TI que los gestionan.

red hpe basada en IA
Juniper Mist aporta verdadera innovación a las redes inalámbricas con la 
primera LAN inalámbrica (WLAN) impulsada por IA del mundo. La empresa 
basada en la IA de Juniper hace que el Wi-Fi sea predecible, fiable y 
medible con una visibilidad sin precedentes de la experiencia del usuario 
a través de métricas personalizables de expectativas de nivel de servicio 
(SLE). La automatización proactiva y una red autorreparadora sustituyen las 
tareas manuales que consumen mucho tiempo, lo que reduce los costes 
operativos de Wi-Fi y ahorra un tiempo y dinero sustanciales.

La arquitectura de nube de Juniper Mist
La arquitectura de microservicios basada en la IA y nativa de la nube de 
Juniper Mist ofrece agilidad, escalabilidad y resiliencia sin precedentes para 
tu red. Reduce los gastos operativos y ofrece información sin precedentes 
sobre el rendimiento, los comportamientos, los patrones de tráfico y los 
posibles puntos problemáticos de la red mediante el uso de la ciencia 
de datos para analizar grandes cantidades de metadatos enriquecidos 
recopilados por los puntos de acceso de HPE Juniper Networking.

familia de puntos de acceso hpe Juniper 
Networking 

La familia de puntos de acceso de nivel empresarial HPE Juniper Networking 
consta de:

	— Serie AP45, AP34 y AP24, compatibles con Wi-Fi 6E, 802.11ax (Wi-Fi 6) 
y Bluetooth LE 

	— Serie AP43, AP33, AP32, AP12 y AP63, compatibles con 802.11ax (Wi-Fi 6) 
y Bluetooth LE 

Los microservicios en tiempo real en la nube de Juniper Mist gestionan 
todos estos puntos de acceso.
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La Tabla 1 compara las principales funciones compatibles de los puntos de 
acceso Wi-Fi 6E y Wi-Fi 6 de Juniper para ayudar a seleccionar los modelos 
más adecuados.

Tabla 1. puntos de acceso Wi-Fi 6E y Wi-Fi 6 de Juniper 

Servicios disponibles para el  
ap33 de juniper

servicios de nube wi-fi
Garantía de Wi-Fi de Juniper Mist 

Para equipos de TI y NOC

	— Wi-Fi predecible y medible

	— Soporte de expectativas de nivel de servicio (SLE)

	— Estructura de políticas WxLAN para acceso basado 
en roles

	— Portal Wi-Fi personalizable para invitados

	— Gestión de recursos de radio (RRM)

Marvis Virtual Network Assistant

Para equipos de soporte de TI

	— Asistente de red virtual impulsado por IA

	— Interfaz conversacional de procesamiento del 
lenguaje natural

	— Detección de anomalías

	— Visibilidad y aplicación del LES del cliente

	— Análisis de causa raíz basado en la ciencia de datos

AP45 AP34 AP24 AP43 AP33 AP12 AP63 AP64

Implementación Interior Interior Interior Interior Interior Pared interior 
Placa/escritorio 
Montaje

Exterior Interior/exterior

Wi-Fi estándar Wi-Fi 6E 
802.11ax 
(Wi-Fi 6E)  
4x4:4

Wi-Fi 6E  
02.11ax 
(Wi-Fi 6E)  
2x2:2

Wi-Fi 6E 
802.11ax 
(Wi-Fi 6E)  
2x2:2 
2,4/6 + 
5 GHz

802.11ax 
(Wi-Fi 6) 
4x4:4

802.11ax 
(Wi-Fi 6) 
5 GHz: 
4x4:4 
2,4 GHz: 
2x2:2

802.11ax  
(Wi-Fi 6) 
2x2:2

802.11ax 
(Wi-Fi 6) 
4x4:4

802.11ax 
(Wi-Fi 6E) 
2x2:2

Radios Wi-Fi Cuarto 
dedicado radio 
para escanear

Cuarta radio 
dedicada para 
escanear

Tercera radio 
dedicada para 
enlatado

Tercera radio 
dedicada para 
escanear

Tercera radio 
dedicada para 
escanear

Dedicado 
tercera radio 
para escanear

Dedicado 
tercera radio 
para escanear

Dedicado 
tercera radio 
para escanear

Opciones de antena Interno/externo Interno Interno Interno/externo Interno Interno Interno/externo Interno 

BLE virtual S – – S S – S –

USB S S S S S – – –

Sensores IoT Temperatura, 
acelerómetro

Temperatura, 
acelerómetro

Temperatura, 
acelerómetro

Humedad, 
Presión, 
Temperatura

Temperatura, 
acelerómetro

– Humedad, 
Presión, 
Temperatura

Temperatura, 
acelerómetro

GPS/GNSS – – – – – – – S 

Garantía vida útil 
limitada 

vida útil 
limitada 

vida útil 
limitada 

Limitado  
de por vida

Limitado  
de por vida

Limitado  
de por vida

Un año Un año

Frecuencias 
Compatible

2,4 GHz, 
5 GHz, 
6 GHz

2,4 GHz, 
5 GHz, 
6 GHz

2,4 GHz, 
5 GHz, 
6 GHz

2,4 GHz, 
5 GHz

2,4 GHz, 
5 GHz

2,4 GHz, 
5 GHz

2,4 GHz, 
5 GHz

2,4 GHz, 
5 GHz, 
6 GHz
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servicios de nube Bluetooth
Compromiso móvil de Juniper Mist 

Para equipos de experiencia digital

	— Navegación precisa (1-3 m) giro a giro

	— Fusión de sensores con reconocimiento muerto

	— Aprendizaje automático sin supervisión

	— Balizas virtuales con notificaciones personalizadas

	— SDK para dispositivos móviles para iOS y Android™

Visibilidad de activos de Juniper Mist

Para equipos de mejora de procesos y recursos

	— Identificación de activos por nombre y ubicación 
de visualización

	— Precisión de zona/habitación para etiquetas 
de terceros

	— Análisis histórico de etiquetas de activos

	— Telemetría para etiquetas de activos 
(temperatura, movimiento y otros datos)

	— API para ver activos y análisis

servicios de nube de análisis
Análisis premium de Juniper Mist 

Para equipos de red

	— Las características de análisis de referencia se 
incluyen con las suscripciones de garantía de Wi-Fi, 
participación móvil y visibilidad de activos

	— Visibilidad de red de extremo a extremo

	— Consultas de rendimiento de aplicaciones y redes 
organizadas

	— Transparencia de red simplificada

Para equipos empresariales

	— Las características de análisis de referencia se 
incluyen con las suscripciones de garantía de Wi-Fi, 
participación móvil y visibilidad de activos

	— Segmentación de clientes e informes basados en 
telemetría de visitantes

	— Informes personalizados1 permanentes y de terceros 
para análisis de tráfico y tendencias

	— Tráfico de clientes-invitados correlacionado y Análisis 
de tendencias

características del punto de acceso 
Wi-Fi de alto rendimiento

El AP33 es un punto de acceso de seis flujos. Admite 
4x4:4 SS en la banda de 5 GHz, lo que ofrece una 
velocidad de datos máxima de 2400 Mbps para 
aplicaciones de alto ancho de banda. También admite 
2x2:2 SS en la banda de 2,4 GHz, lo que ofrece una 
velocidad de datos máxima de 575 Mbps. La tercera 
radio integrada funciona como un sensor de red, 
ubicación y seguridad, una radio de cliente de prueba 
sintética y un monitor de espectro.

IA para AX

Con las nuevas funciones que 802.11ax (Wi-Fi 6) 
introduce para aumentar el rendimiento y la eficiencia, 
configurar y operar un punto de acceso se ha vuelto 
mucho más complejo. HPE automatiza y optimiza 
estas funciones con nuestras capacidades de IA para 
AX para mejorar la programación de la transmisión de 
datos dentro de OFDMA y MU-MIMO y asignar a los 
clientes la mejor radio para aumentar el rendimiento 
general de la red.

Mayor eficiencia espectral

OFDMA mejora la eficiencia espectral para que se 
pueda admitir una densidad creciente de dispositivos 
en la red. La densidad se ha convertido en un problema 
con el rápido crecimiento de los dispositivos IoT, que 
a menudo utilizan paquetes de datos más pequeños 
que los dispositivos móviles y, por lo tanto, aumentan 
la contención en la red. Además, BSS Coloring mejora 
la coexistencia de BSS superpuestos y permite la 
reutilización espacial dentro de un canal determinado 
al reducir las colisiones de paquetes.

optimización automática de RF 

La gestión de recursos de radio automatiza la 
asignación dinámica de canal y energía, teniendo en 
cuenta el wifi y las fuentes externas de interferencia 
con una radio de sensor dedicada. El motor de IA 
supervisa continuamente las métricas de SLE de 
cobertura y capacidad para aprender y optimizar 
el entorno de RF. El algoritmo de aprendizaje utiliza 
histéresis en una ventana de 24 horas para realizar un 
reequilibrio en todo el sitio para una asignación óptima 
de canal y energía.

1�Se necesita una suscripción al servicio Premium Analytics de Juniper Mist
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información y acción proactivas

Una tercera radio dedicada de doble banda recopila datos para el motor 
de correlación y análisis proactivos (PACE) pendiente de patente de HPE,  
que utiliza aprendizaje automático para analizar la experiencia del 
usuario, correlacionar problemas y detectar automáticamente su causa 
raíz. Estas métricas se utilizan para supervisar los SLE y proporcionar 
recomendaciones proactivas para garantizar que no se produzcan 
problemas (o se corrijan lo más rápido posible cuando lo hagan). Esta 
radio también funciona como un cliente de prueba sintético para detectar 
y mitigar proactivamente anomalías de red.

eficiencia mejorada de la batería del IoT 

Al incorporar la capacidad de tiempo de activación del objetivo (TWT) 
802.11ax y Bluetooth 5.0, los puntos de acceso AP33 ayudan a extender 
la vida útil de la batería de los dispositivos IoT, especialmente a medida 
que otros se unen a la red.

depuración dinámica 

Supervisa constantemente los servicios que se ejecutan en la serie 
AP33 y envía alertas cuando un servicio se comporta de forma anómala. 
La depuración dinámica alivia al departamento de TI de tener que 
preocuparse de que un punto de acceso se desconecte o de que 
cualquier servicio que se ejecute en él deje de estar disponible.

Captura dinámica de paquetes

La plataforma de Juniper Mist captura paquetes automáticamente y los 
transmite a la nube cuando se detectan problemas importantes. Esto 
ahorra tiempo y esfuerzo de TI y elimina la necesidad de rodar camiones 
con olfateadores para reproducir y capturar datos para solucionar 
problemas.

Marvis Virtual Network Assistant

Marvis es un asistente basado en el procesamiento del lenguaje natural 
(PLN) con una interfaz conversacional que ayuda a comprender la 
intención y los objetivos del usuario, simplifica la resolución de problemas 
y recopila información de la red. Utiliza IA y ciencia de datos para identificar 
problemas de forma proactiva, determinar las causas raíz y el alcance del 
impacto, y obtener información sobre tu red y las experiencias de usuario. 
Elimina la necesidad de buscar manualmente a través de interminables 
paneles y comandos de CLI.
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Configuración y actualizaciones sencillas y basadas en la nube

El AP33 se conecta automáticamente a la nube de Juniper Mist, descarga 
su configuración y se une a la red adecuada. Las actualizaciones de 
firmware se recuperan e instalan automáticamente, lo que garantiza que 
la red esté siempre actualizada con nuevas funciones, correcciones de 
errores y actualizaciones de seguridad.

análisis premium 

Los servicios de garantía de Wi-Fi, participación del usuario y seguimiento 
de activos de Juniper Mist incluyen una capacidad de análisis base para 
analizar hasta 30 días de datos, lo que te permite simplificar el proceso de 
extraer información de red en toda tu empresa. Si necesitas información 
dinámica como rutas de movimiento* y otros datos de terceros* y deseas 
la opción de informes personalizados, el servicio Premium Analytics de 
Juniper Mist está disponible como suscripción adicional. 

Ubicación en interiores de alta precisión

El AP33 tiene una cabina de antena vBLE de 16 elementos controlada 
desde la nube de Juniper Mist. Las antenas pasivas mejoran la potencia de 
un solo transmisor y producen haces direccionales (o pueden combinarse 
para actuar como radio omnidireccional) para detectar con precisión 
la distancia y la ubicación con una precisión de uno a tres metros. Con 
la tecnología vBLE patentada de HPE, puedes implementar un número 
ilimitado de balizas virtuales en tu entorno físico sin necesidad de balizas 
BLE alimentadas por batería. Con compatibilidad con Bluetooth 5.0, 
el punto de acceso aumenta el rango de señal del dispositivo IoT y la 
duración de la batería.

* Se necesita una suscripción al servicio Premium Analytics de�Juniper Mist
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tecnología vBLE patentada 
Además de la tecnología Wi-Fi líder del sector en el corazón del punto de 
acceso AP33, nuestra cabina de antenas vBLE de 16 elementos patentada 
y dinámica de segunda generación se combina con el aprendizaje 
automático para eliminar la necesidad de balizas alimentadas por batería. 
Esto maximiza la escalabilidad y optimiza tu inversión en implementación 
en servicios basados en la ubicación. vBLE permite a las empresas 
proporcionar experiencias ricas basadas en la ubicación que son atractivas, 
precisas, en tiempo real y escalables.

Juniper Mist 
Cloud 

Architecture
Artificial 

Intelligence Microservices

Juniper Mist Edge

...

Access Points

Juniper Mist Edge
Los puntos de acceso HPE Juniper Networking ofrecen un plano de datos 
flexible. Juniper Mist Edge es un dispositivo local que ejecuta un servicio 
de terminación de túneles. El tráfico se puede desglosar localmente 
o tunelizar a Juniper Mist Edge.

Los casos de uso de Juniper Mist Edge incluyen movilidad fluida en entornos 
de campus grandes, tunelización del tráfico de invitados a una DMZ, 
segmentación de IoT y servicios de teletrabajadores.
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Especificaciones

Wi-Fi estándar 802.11ax (Wi-Fi 6), que incluye soporte para OFDMA, 1024-QAM, MU-MIMO, tiempo de 
activación objetivo (TWT), reutilización de frecuencia espacial (coloración BSS).  
Compatibilidad con versiones anteriores de 802.11a/b/g/n/ac

Tasas de datos 
combinadas más altas 
admitidas

3.0 Gbps

2,4 GHz 2x2:2 802.11b/g/n/ac velocidad de datos de hasta 400 Mbps;  
2x2:2 802.11ax hasta 575 Mbps de velocidad de datos

5 GHz 4x4:4 802.11ax velocidad de datos de hasta 2400 Mbps

operación MIMO Su-MIMO de cuatro flujos espaciales para una velocidad de datos inalámbrica de hasta 
2400 Mbps a individual HE80 4x4 
MU-MIMO de cuatro flujos espaciales para una velocidad de datos inalámbrica de hasta 
2400 Mbps de hasta cuatro  
Dispositivos cliente compatibles con MU-MIMO simultáneamente

tercera radio dedicada WIDS/WIPS de banda dual de 2,4 GHz y 5 GHz, análisis de espectro, cliente sintético y radio 
de análisis de ubicación

antenas internas Dos antenas omnidireccionales de 2,4 GHz con ganancia máxima de 5 dBi 
Cuatro antenas omnidireccionales de 5 GHz con ganancia máxima de 6 dBi

Bluetooth 5.0 cabina de antena direccional vBLE de 16 elementos + antena Bluetooth omnidireccional

Formación de haces Conformación de haz de transmisión y combinación de relación máxima

opciones de alimentación PoE 802.3at, PoE 802.3bt

Dimensiones 202 x 202 x 44 mm (7,95 x 7,95 x 1,73 pulg.)

Peso 0,98 kg (2,16 lb) sin incluir el soporte y los accesorios

temperatura de 
funcionamiento 

Antena interna: de 0 a 40 °C

humedad de 
funcionamiento

Humedad relativa máxima del 10 % al 90 %, sin condensación

altitud de funcionamiento 3,048 m (10 000 pies)

Tiempo medio entre fallos 
(MTBF) 

El MTBF en interiores en horas es de 846 2972

Módulo de plataforma 
de confianza (TPM)

Incluye un TPM para la seguridad de la infraestructura

2�Basado en Telcordia SR-332 número 3, método I, caso 3 y medido a una 
temperatura de 25 °C (77 °F) para puntos de acceso interiores y 65 °C (149 °F) 
para puntos de acceso exteriores.
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E/S e indicadores

USB Interfaz de soporte USB 2.0

Eth0 100/1000Base-T, 2,5 GBase-T (802.3bz); RJ45; PoE PD

Eth1 10/100/1000Base-T; RJ45

Reiniciar Restablecer los ajustes predeterminados de fábrica

Indicadores Un LED de estado multicolor

Soportes de montaje

APBR-U3 Soporte universal

APBR-T58 Varilla roscada de 3 ⁄8”

APBR-M16 Varilla roscada de 16 mm (M16-2)

APBR-ADP-CR9 Carril en T de 9⁄ 16”

APBR-ADP-RT15 Carril en T de 15 ⁄ 16”

APBR-ADP-WS15 Carril en T de 1½”

APBR-ADP-T12 Varilla roscada de ½”

3�El paquete de punto de acceso incluye un soporte universal. APBR-U está disponible por 
separado como accesorio.

Información sobre pedidos

Solo Estados Unidos AP33-US (antena interna) 

Fuera de Estados Unidos AP33-WW (antena interna) 

Los productos HPE se fabrican de acuerdo con regulaciones eléctricas y ambientales 
específicas a ciertas regiones y países. Los clientes son responsables de garantizar que 
cualquier Los SKU específicos del país solo se utilizan en el área autorizada especificada. 
De lo contrario, la garantía de los productos HPE podría quedar anulada.
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Gráficos de antenas Wi-Fi AP33 2,4 GHz

Gráficos de antenas Wi-Fi AP33 
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Gráficos de antena BLE direccional AP33 

Gráficos de antenas AP33 Omni BLE
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HPE es líder en tecnología empresarial esencial 
y reúne el poder de la IA, la nube y las redes para 
ayudar a las organizaciones a lograr más. Como 
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