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OpsRamp unterstutzt mehr als
2500 Integrationen

Das Management moderner Hybrid-Cloud-Systeme verlangt nach Integration. Systeme fur die IT-
Betriebsfihrung mussen in der Lage sein, alle Anwendungen und IT-Infrastrukturen eines Kunden
zu erkennen und zu Uberwachen - ganz egal, wo sie ausgefuhrt werden, ob in der Cloud oder vor
Ort. Ebenso mussen sich diese ITOM-Systeme in zusatzliche IT-Managementtools integrieren, z. B.
IT-Servicemanagement, Sicherheitsmanagement und Application Performance Management.

Anhand dieser Integrationen kann lhre ITOM-LOsung Leistungsdaten aus allen Ihren Systemen
erfassen - und zwar unabhangig davon, wo sich diese Systeme befinden - und diese Daten mit
anderen Managementtools integrieren. So profitieren Sie sowohl von einer
ganzheitlichen Sicht auf lhre IT-Leistung als auch von der
Moglichkeit, Warnmeldungen aus mehreren
Systemen miteinander zu korrelieren

und so die Erkennung und Behebung

von Problemen mit der IT-Leistung zu
beschleunigen.
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OpsRamp, ein Unternehmen von Hewlett
Packard Enterprise, unterstutzt mehr

als 2.500 Integrationen mit anderen
Technologien und deckt damit nahezu
samtliche Ublichen Technologien in den
IT-Umgebungen von Unternehmen und
Managed Service Providern (MSPs) ab.
Diese Integrationen umfassen Cloud- und
hybride Infrastrukturumgebungen, die
OpsRamp uberwacht, z. B. Amazon Web
Services, Microsoft Azure, Google Cloud,
Cisco und VMware, sowie auch andere
IT-Betriebsfuhrungstools, mit denen
OpsRamp interagiert und Daten austauscht,
z B. ServiceNow, Splunk und Datadog.
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Dank dieser umfangreichen Bibliothek von Integrationen kénnen OpsRamp Kunden und Partner ihre
IT-Betriebsfuhrungstools in ihrem eigenen Tempo konsolidieren. OpsRamp kann dabei entweder Legacy-
Tools ersetzen oder sie in seiner Funktion als ,Manager von Managern” als Datenquellen heranziehen und
Metriken und Ereignisse aus mehreren Uberwachungstools integrieren und miteinander korrelieren.

»,OpsRamp ist auf Kompatibilitat mit allen bestehenden Einzeltools und hybriden IT-Infrastrukturen
unserer Kunden ausgelegt”, sagt Varma Kunaparaju, CEO von OpsRamp. ,Wenn Sie lhre Legacy-Tools
austauschen oder lhre Ereignisse und Leistungsmetriken mit Ihren neueren Cloud-Uberwachungstools
integrieren mdéchten, kdnnen wir Sie mit AlOps (kinstliche Intelligenz fur den IT-Betrieb) bei der
Modernisierung der IT-Betriebsfuhrung unterstitzen. Mit unserer umfassenden Unterstitzung von
Integrationen zeigen wir, wie offen, flexibel und erweiterbar OpsRamp wirklich ist.”

Die direkt nutzbaren Integrationen von OpsRamp fur zahlreiche beliebte Tools wie APM-Suites (Application
Performance Monitoring) und ServiceNow lieferten BJ's Wholesale Club die nétige Flexibilitat, um die
gewunschten Tools beizubehalten und es diesen Tools zu ermdglichen, Warnmeldungen direkt in
OpsRamp auszugeben. ,Unsere Strategie lautet ,integrieren oder ersetzen’, und wir setzen bei jeder neu
entstehenden Uberwachungsanforderung auf OpsRamp*, sagt Bhaskar Rao, Senior Director of IT and
Cloud Engineering bei BJ's.

OpsRamp bietet Integrationen mit Tools aus dem gesamten Okosystem der modernen IT, wie es in
dieser Grafik veranschaulicht wird:
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Fur Integrationen, die derzeit noch nicht direkt unterstutzt werden, kénnen OpsRamp Kunden und
Partner auf unkomplizierte Art und Weise individuelle Integrationen zwischen OpsRamp und jedem
beliebigen Tool erstellen, das REST-APIs unterstutzt. Die API-Entwicklung von OpsRamp unterstutzt
die OpenAPI-Spezifikation, eine sprachunabhangige Schnittstelle nach Industriestandard fur die
Beschreibung und Dokumentation von RESTful APIs. Die eingehende Authentifizierung zwischen
OpsRamp und den integrierten Tools geschieht mittels OAUTH2 und/oder Webhooks.

Das robuste und immer weiter wachsende Integrationsékosystem von OpsRamp bietet IT- und
Servicebereitstellungsteams die hybride Transparenz, die Kontrolle und die serviceorientierte AlOps,
die sie brauchen, um Zustand und Leistung ihrer digitalen Services in Echtzeit verwalten zu kénnen.

Wenden Sie sich fur weitere Informationen Uber die Integrationen von OpsRamp an
opsramp-insidesales@hpe.com oder besuchen Sie OpsRamp.com.

©O0psRamp, ein Unternehmen von Hewlett Packard Enterprise. Alle Rechte vorbehalten. OpsRamp behdlt sich das Recht vor,

Programme nach eigenem Ermessen jederzeit zu éndern, zu tberarbeiten und/oder zu streichen, einschlieflich Margenverbesserungen,
Preisgestaltung und Verkaufspramien.
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