
Insight Global ofrece soluciones de dotación de personal basadas en servicios a 
empresas de la lista Fortune 1000, por lo que las aplicaciones como su sistema 
de gestión de relaciones con el cliente (CRM), son fundamentales. Este sistema es 
donde los contratistas registran el tiempo y hacen la facturación, en el back-end. 
Es una herramienta de contabilidad para garantizar la exactitud de la entrada de 
tiempos y la facturación. Si no pudieran acceder a estos datos, la empresa correría 
el riesgo de perder ingresos y la capacidad de pagar a sus empleados.

La anterior solución de recuperación ante desastres (DR) de Insight Global 
consistía en replicar los sistemas críticos desde su ubicación principal en Atlanta 
en sus instalaciones de coubicación secundarias en la Costa Oeste. Se utilizaba 
una combinación de replicación de bases de datos, replicación de cabinas de 
almacenamiento y sincronización del código de las aplicaciones mediante tareas 
programadas.

Aunque estos métodos de DR funcionaban, planteaban varios retos, desde 
disponer de recursos de hardware insuficientes hasta tener que solucionar 
constantemente problemas de replicación de bases de datos o tener que lidiar con 
largos procesos de conmutación por error, ya que uno de sus sistemas de CRM 
más antiguos tardaba cuatro horas en recuperarse por completo. Mantener la 
solución actual exigiría una inversión considerable para actualizar el hardware,  
lo que supondría un incremento en los costes de las instalaciones.

Insight Global necesitaba una solución de DR rentable y eficiente para satisfacer  
la creciente demanda de sus entornos empresariales y de TI. Además, se les 
encargó la migración de todos sus entornos desde su centro de datos principal  
a un nuevo centro de datos, por lo que necesitaban una solución que ofreciera un 
tiempo de inactividad mínimo. También sabían que querían aprovechar Microsoft 
Azure para DR, puesto que ya tenían una gran presencia en Azure, y valoraban la 
escalabilidad, fiabilidad y rentabilidad que ofrecía.

Insight Global reduce los costes entre 
un 40 y un 50 % al combinar HPE Zerto 
Software con Microsoft Azure

Acerca de Insight Global
Insight Global es una empresa de dotación 
de personal y servicios especializada en 
la contratación a corto y largo plazo, la 
colocación directa y los puestos de nivel 
ejecutivo. Capacitan y habilitan a las 
personas para perseguir oportunidades, 
porque creen que cuando todos 
trabajamos juntos, todo es posible.
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Para cumplir estos requisitos, Insight Global eligió HPE Zerto Software. Para asegurarse de que HPE Zerto era la solución 
adecuada, Insight Global realizó una prueba de concepto. A Insight Global le gustó la rapidez y facilidad de instalación de  
HPE Zerto, que no requería configuración de red y ofrecía una integración sencilla. Con HPE Zerto, Insight Global descubrió  
que podía reducir su proceso de conmutación por error de cuatro horas a cuatro minutos.

Además de reducir costes y tiempo, la empresa aprovechó HPE Zerto Software for Azure para la DR de región a región. 
Mediante un proceso totalmente automatizado, Insight Global puede replicar datos entre sitios con RPO y RTO bajos, a la vez 
que ahorra dinero.

«Estábamos pagando cerca de 4500 dólares al mes para replicar nuestro entorno CRM de Azure a Azure, y pudimos reducir los 
costes entre un 40 y un 50 % al utilizar HPE Zerto. Además, el tiempo que tardamos en ejecutar las pruebas de conmutación 
por error son entre un 15 y un 20 % más rápidas en comparación con Azure Site Recovery», afirma TJ Kasabia, ingeniero de 
sistemas sénior de Insight Global.

HPE Zerto ha superado con 
creces nuestras expectativas. 
Nos hemos beneficiado 
enormemente de la 
implementación de HPE Zerto 
orientado a Azure como centro 
de datos de DR, no solo desde 
el punto de vista de los costes, 
sino también de la flexibilidad, 
la escalabilidad y la fiabilidad.»
– TJ Kasabia, ingeniero de sistemas sénior de Insight Global
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