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“Operiamo 
in un mondo 
attivo 24x7 
che dipende 
dall’elevata 
disponibilità e 
accumuliamo 
sempre più 
dati ogni 
millisecondo”. 

– �Leo Arnts, Solutions Architect, PinkRoccade 
Cloud Solutions

Soluzione: HPE Alletra Storage 
MP B10000

Visione

	— Assicurati che i dati siano stabili e 
disponibili per supportare i clienti 
24 ore su 24

Strategia

	— Adatta l’infrastruttura in base 
alle tue esigenze con un servizio 
flessibile e a consumo

Risultati

	— Disponibilità del 100% 

	— Evita i grandi investimenti iniziali

	— Maggiore soddisfazione dei 
clienti

Integrare in modo fluido l’IT nell’assistenza sanitaria non è solo 
vantaggioso: è essenziale. I sistemi digitali moderni e scalabili 
garantiscono ai fornitori di prestazioni sanitarie un accesso 
immediato alle informazioni critiche, consentendo loro di offrire la 
migliore esperienza ai pazienti. Insieme, l’assistenza sanitaria e l’IT 
favoriscono il progresso, garantendo che ogni paziente riceva cure 
di alta qualità in un ambiente in cui ogni secondo è importante.

Questa fusione di infrastrutture IT avanzate e servizi medici dà 
nuovo impulso alla nostra attività presso PinkRoccade Cloud 
Solutions. Forniamo supporto ai fornitori di assistenza sanitaria nei 
Paesi Bassi con infrastrutture IT critiche. Ospedali, ambulatori dei 
medici di base, centri di salute mentale e case di cura si affidano 
ai nostri data center, in modo tale che il personale sanitario non 
debba preoccuparsi della tecnologia. Anche la nostra società 
affiliata, PharmaPartners, fa affidamento sulla nostra infrastruttura. 
Manteniamo online il loro software per farmacie e medici di base, in 
modo che questi servizi essenziali funzionino senza problemi.

Dall’archiviazione delle cartelle cliniche dei pazienti, che devono 
essere disponibili in qualsiasi momento, fino alla gestione dei 
dettagli delle prescrizioni per i farmacisti, operiamo in un mondo 
attivo 24x7 che dipende dalla stabilità e dall’elevata disponibilità, e 
accumuliamo sempre più dati ogni millisecondo.

La posta in gioco elevata dell’assistenza 
sanitaria

Lavoro per PinkRoccade da più di 15 anni e ricordo le problematiche 
incessanti legate alla stabilità della piattaforma di storage. 
Abbiamo trascorso lunghe notti a garantire la disponibilità delle 
nostre piattaforme di storage e a mantenerle online man mano 
che la domanda cresceva. Si trattava di un lavoro ad alto rischio, 
poiché qualsiasi interruzione avrebbe potuto potenzialmente 
compromettere le attività dell’ospedale o della farmacia. Questi 
sistemi supportano i nostri ambienti di virtualizzazione, infrastrutture 
desktop virtuali, cartelle cliniche elettroniche e carichi di lavoro di 
database mission-critical come Oracle®, PostgreSQL e Microsoft 
SQL Server.

Le conseguenze di tali interruzioni possono essere gravi. Ho assistito 
a situazioni in cui garantire l’operatività del pronto soccorso si è 
rivelato oltremodo difficile, con un forte impatto sull’assistenza 
ai pazienti. Ho anche visto chiudere le farmacie, impedendo alle 
persone di accedere ai farmaci essenziali quando ne avevano 
bisogno. In caso di emergenza ogni minuto è importante e i ritardi 
possono aggravare le conseguenze.

Oltre all’impatto concreto dei problemi di disponibilità e capacità, 
abbiamo dovuto affrontare anche ingenti costi iniziali di espansione 
che hanno reso difficile la definizione dei budget.

Per superare queste problematiche, ci siamo affidati alle potenti 
soluzioni di storage Hewlett Packard Enterprise, in particolare 
HPE 3PAR Storage e HPE Primera. Tuttavia, col tempo la domanda 
dei clienti ha continuato a crescere ed è diventato sempre più difficile 
gestire autonomamente la nostra infrastruttura di storage. Ci siamo resi 
conto che avevamo bisogno di una soluzione di storage più scalabile 
ed estremamente affidabile per supportare i clienti 24 ore su 24.
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Di fronte alla crescente domanda 
di storage, abbiamo scoperto la 
scalabilità perfetta
Una parte significativa del nostro lavoro consiste nel 
garantire la stabilità e la disponibilità dei dati. Siamo 
i detentori del nostro spazio di storage e aggiungere 
capacità non è semplice come premere un interruttore: 
richiede tempo e impegno. Eravamo costantemente 
preoccupati dell’overprovisioning e per le nostre 
esigenze in termini di capacità.

Allo stesso tempo, la gestione dei costi è una 
priorità assoluta. Per la nostra strategia, che prevede 
l’espansione in gran parte tramite acquisizioni, abbiamo 
bisogno di una forte liquidità. Non aveva più senso 
investire molto in hardware. Una grande rivelazione 
per noi è stata la scoperta di HPE Alletra Storage MP 
B10000, la soluzione ideale per diversi motivi:

	— Fin dall’ideazione, HPE Alletra Storage MP B10000 è 
dotata di una struttura modulare.

	— Il servizio flessibile, con modello di pagamento a 
consumo*, ci consente di adattare lo storage alle 
nostre esigenze,

	— con la possibilità di espanderci rapidamente e on 
demand.

	— L’impegno di HPE per un uptime del 100%1 si presta 
particolarmente al nostro ambiente frenetico.

	— Pagando solo per la capacità che utilizziamo, 
liberiamo capitale da destinare alle operazioni 
principali e alle acquisizioni future.

Grazie ad HPE Alletra Storage MP B10000, non 
dobbiamo più preoccuparci dei lunghi tempi di 
attesa per l’acquisto di ulteriore storage. Chiamiamo 
semplicemente HPE e loro ci forniscono rapidamente 

lo storage di cui abbiamo bisogno, senza sorprese 
né costi nascosti. Questa scalabilità on demand è 
fondamentale per la nostra costante crescita.

Semplificare la gestione e ridurre i 
costi

Le migliori prestazioni, la scalabilità perfetta, la 
disponibilità garantita al 100% e le funzionalità di 
gestione remota di HPE Alletra Storage MP B10000 
ci consentono di soddisfare le richieste dei nostri 
clienti. Portando nuovi clienti online, possiamo 
espanderci senza problemi e senza preoccuparci 
di interruzioni, overprovisioning o costi imprevisti. Il 
sistema ci consente di dimensionare esattamente il 
nostro storage, evitando grandi investimenti iniziali e 
semplificando notevolmente la pianificazione per il 
futuro. Siamo certi che ci aiuterà a ridurre il TCO nel 
lungo termine.

Un altro vantaggio della nostra partnership con HPE 
è la sua gamma di servizi aggiuntivi. Si occupa della 
manutenzione, prevede rapidamente i problemi e li 
risolve prima che i nostri clienti ne siano consapevoli. 
Questa risposta rapida contribuisce a garantire 
un’esperienza impeccabile ai nostri clienti e a migliorare 
l’efficienza operativa.

I clienti beneficiano anche di una distribuzione più 
rapida. Possiamo distribuire lo storage molto più 
rapidamente nel nostro nuovo ambiente, il che significa 
che siamo in grado di soddisfare le esigenze dei clienti 
nuovi e preesistenti nel nostro data center in tempi 
ancora più rapidi.

La distribuzione accelerata migliora la soddisfazione 
dei clienti e consolida i nostri rapporti con ospedali e 
farmacie. Infatti, ci dicono che siamo un partner più 
affidabile perché sanno di poter contare su di noi per 
l’attendibilità e le prestazioni di cui hanno bisogno.

Le migliori prestazioni, la scalabilità perfetta, la 
disponibilità garantita al 100% e le funzionalità di 
gestione remota di HPE Alletra Storage MP B10000 ci 
consentono di soddisfare le richieste dei nostri clienti”.
– �Leo Arnts, Solutions Architect, PinkRoccade Cloud Solutions

* �Può essere soggetto a limiti minimi o potrebbe essere 
applicabile la capacità di riserva 

1 100% data availability substantiation
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https://www.hpe.com/psnow/doc/a00058506enw?from=app&section=search&isFutureVersion=true
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“Quando si tratta di assistenza ai pazienti, i 
downtime non sono mai un’opzione. Adottando 
HPE Alletra Storage MP B10000, ne scongiuriamo 
definitivamente il rischio. Ha rivoluzionato il modo 
in cui gestiamo lo storage e forniamo i nostri servizi 
presso PinkRoccade”.
– �Leo Arnts, Solutions Architect, PinkRoccade Cloud Solutions

Ulteriori informazioni alla pagina
HPE.com/it/it/Alletra-Storage-MP-B10000.html

Visita HPE.com

Soddisfare con facilità le esigenze di un 
ambiente attivo 24x7

Abbiamo visto come l’assistenza sanitaria e la tecnologia possano 
funzionare in perfetta armonia, e la nostra partnership con HPE lo rende 
possibile. Ha rivoluzionato il modo in cui gestiamo lo storage e forniamo 
i nostri servizi presso PinkRoccade. Non esagero quando dico che ci ha 
aiutato ad essere degli eroi per i nostri clienti, che ora possono concentrarsi 
sul loro lavoro e sui pazienti che hanno di fronte. Ospedali, medici di base, 
farmacie e altri clienti sanno di poter contare su di noi, e noi possiamo 
contare su HPE, per un accesso continuo e 24x7 ai dati di importanza vitale.

Quando si tratta di assistenza ai pazienti, i downtime non dovrebbero 
mai essere un’opzione. Adottando HPE Alletra Storage MP B10000, 
scongiuriamo definitivamente tale rischio.

https://www.hpe.com/global/hpechat/index.html?jumpid=Collaterals_a50012005ITE
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