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Pays: Japon

IKYU CORPORATION
Une agence de voyage en ligne optimise son 
réseau et augmente ses performances grâce  
à HPE GreenLake for Networking.
En tant qu’entreprise en ligne en pleine expansion, Ikyu souhaitait 
résoudre ses problèmes de performances, sécurité, flexibilité et coûts 
associés au réseau en intégrant son infrastructure au cloud. L’entreprise 
a ainsi déployé HPE GreenLake for Networking qui fournit, sous forme 
d’abonnement, toute une gamme d’options réseau, notamment des 
environnements LAN sans fil et SD-WAN.
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Prérequis
	— Déployer rapidement de 
nouveaux services qui s’appuient 
sur une nouvelle façon de 
travailler à distance.

	— Optimiser, surveiller et gérer 
les services réseau et suivre 
l’utilisation et la facturation

	— Réagir rapidement aux 
changements réseau tels que les 
changements dans la topologie 
WAN

Solutions
	— HPE GreenLake for Networking, 
une offre réseau as-a-service 
(NaaS)

Résultats
	— Déploiement d’un environnement 
réseau flexible sans avoir à 
augmenter les heures de travail

	— Le réseau NaaS a permis à Ikyu 
de réorienter le personnel vers 
d’autres activités plus importantes

	— Développement commercial 
accéléré grâce à des réactions 
plus rapides

Simplicité et automatisation IT
Par le passé, Ikyu utilisait un environnement LAN sans fil dans 
ses bureaux pour ses opérations quotidiennes. La société a 
procédé par tâtonnements pour essayer de résoudre certains 
problèmes de qualité associés au réseau. Malheureusement, 
vu que plusieurs éléments de ses équipements réseau étaient 
arrivés à la fin de leur cycle de vie, les efforts d’Ikyu n’ont pas porté 
leurs fruits. Tout en migrant son infrastructure vers les services 
cloud, la société a décidé de se mettre à niveau et de passer à un 
nouvel environnement réseau centralisé au siège de l’entreprise 
et de profiter de la possibilité de payer l’ensemble du service par 
un modèle d’abonnement flexible plutôt que par une dépense 
d’immobilisation initiale.

Optimisation des coûts via les 
abonnements
HPE GreenLake for Networking offre un service de financement 
par abonnement qui permet de facturer la totalité du produit 
NaaS suivant un modèle de consommation mensuelle. Cette 
méthode d’optimisation des coûts s’avérait bénéfique pour 
Ikyu car elle lui permettait de contourner le processus interne 
de dépenses en capital associé à l’achat régulier d’équipement 
réseau. Avec HPE GreenLake for Networking, les renouvellements 
sont pris en compte à l’avance et les coûts étalés sur la période 
d’utilisation.

Gestion, surveillance et création de 
rapports centralisés, basés dans le cloud
Ikyu souhaitait optimiser la totalité de son réseau tout en 
réduisant ses dépenses en capital. La société nécessitait une 
solution intégrée qui garantissait un réseau de qualité à travers 
toute l’entreprise, un réseau capable d’être géré et surveillé de 
manière centralisée sans avoir à créer un environnement spécial 
et de réduire son fardeau administratif. La société souhaitait 
également conserver son expertise technique en interne. Le 
fait de disposer d’un responsable de la réussite client HPE 
Aruba Networking, chargé de fournir une gestion du cycle de 
vie proactive ainsi qu’un ASM (Manager de service Aruba) basé 
dans le cloud, portail spécialement conçu qui permet à Ikyu 
de réagir rapidement face aux problèmes et changements, 
représentaient autant d’atouts supplémentaires.

Les opérations réseau quotidiennes sont surveillées 24 h/24 et 
7 jours/7 durant toute l’année par HPE Aruba Networking. L’état 
du réseau peut être vérifié à tout moment sur le tableau de bord 
NaaS (ASM). Grâce au responsable de la réussite client, Ikyu 
reçoit des rapports administratifs mensuels qui permettent de 
gagner du temps sur les cycles de vie des services et produits, 
ainsi que des informations pertinentes sur les opérations, les 
changements de configuration et la résolution des problèmes.



Solution de qualité qui réduit 
la charge de travail et les 
délais de réponse
Grâce à HPE GreenLake for Networking, 
Ikyu a mis au point un réseau de grande 
qualité, facile à maintenir. La réduction du 
fardeau administratif a également contribué 
à améliorer la qualité du réseau.

Les problèmes sont résolus beaucoup plus 
rapidement. Les ressources nécessaires à la 
gestion du réseau ont pu être minimisées, et 
le personnel ainsi libéré a pu se consacrer 
à la création de nouveaux services à valeur 
ajoutée.

Ikyu a choisi HPE GreenLake for Networking 
pour les raisons suivantes :

	— Possibilité d’acheter plus de capacité 
au lieu de déployer du matériel 
supplémentaire

	— Fonctionnalités de gestion réseau 
étendues

	— Plateforme de gestion cloud centralisée 
qui aide à prévoir et résoudre les 
problèmes des équipes en pleine 
expansion
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« Notre réseau connaissait 
des problèmes de latence 
et de déconnexion, ce qui 
agaçait particulièrement nos 
employés sur le terrain. Le 
réseau n’était pas entièrement 
optimisé et nous étions en 
pleine migration vers de 
nouveaux styles de travail 
tels que le télétravail et 
de nouvelles applications 
en temps réel telles que 
les conférences Web. Ces 
problèmes de réseau avaient 
un impact négatif sur nos 
opérations commerciales. »

– Sawako Araki, Directeur des systèmes d’information
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Pour en savoir plus 
Consultez d’autres études de cas « Acteurs du 
changement digital »

Solution
Matériel

	— Points d’accès sans fil  
HPE Aruba Networking

	— Commutateurs filaires 
HPE Aruba Networking

	— HPE Aruba Networking 
EdgeConnect SD-WAN

Logiciels

	— HPE Aruba Networking Central
	— HPE Aruba Networking ClearPass 
Policy Manager
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