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ข้อกาํหนดเร่ืองบริการเสริมสําหรับลูกค้าของบริษัทฮิวเลตต์-แพคการ์ด 

1. คู่สัญญา      ข้อกําหนดนีใ้ห้แทนสญัญา (“สัญญา”) ท่ีใช้บงัคบัในการซือ้การให้บริการสนบัสนนุ (Support) 

จากบริษัท ฮิวเลตต-์แพคการ์ด ซึง่เป็นบริษัทท่ีได้ลงนามในส่วนท่ีกําหนดไว้ตอนท้ายของเอกสารนี ้ (“HPE”) 

โดยบริษัทลกูค้าตามท่ีระบไุว้ตอนท้ายของเอกสารนี ้(“ลกูค้า”)   

2. คํ า สั่ ง      “ คํ า สั่ ง ”  ห ม า ย ถึ ง  คํ า สั่ ง ท่ี ไ ด้ รั บ ซึ่ ง ร ว ม ถึ ง เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ใ ด ๆ 

ท่ีคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายระบุให้รวมไว้เป็นส่วนหน่ึงเอกสารแนบท้ายหรือภาคผนวก (“เอกสารประกอบ”)   

เอกสารประกอบอาจรวมถึง (ยกตัวอย่างเช่น) รายการบริการเสริม คุณสมบัติเฉพาะของซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ 

รายละเอียดบริการตามมาตรฐานหรือตามท่ีเจรจาตกลงกนั เอกสารข้อมลูและเอกสารเพ่ิมเติม และขอบเขตของงาน 

(SOW) เอกสารการรับประกันและข้อตกลงเก่ียวกับวิธีการให้บริการ รวมถึงเอกสารใดๆ ท่ีอาจจัดให้แก่ลูกค้า 

ไม่ว่าจะอยู่ในรูปเอกสารท่ีเป็นกระดาษหรือข้อมลูท่ีต้องเข้าไปดใูนเว็บไซต์ของ HPE ตามท่ีกําหนดไว้  

3. ข อ บ เ ข ต แ ล ะ ก า ร จั ด ทํ า คํ า สั่ ง     

ลูกค้าอาจนําข้อกําหนดนีไ้ปใช้สําหรับคําสั่งหน่ึงชุดหรือใช้เป็นกรอบสําหรับคําสั่งหลายๆ ชุดก็ได้   นอกจากนี ้

บริษัทในเครือของคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายจะนําข้อกําหนดนีไ้ปใช้ทั่วโลกก็ได้    ในกรณี นี  ้“บริษัทในเครือ” 

หม ายถึ งบ ริษั ท ท่ี ถูกควบ คุม โด ย  ท่ี ค วบ คุม ห รืออยู่ ภายใต้ การค วบ คุม ร่วม กัน กับ คู่ สัญ ญ าฝ่ายห น่ึ ง   

คู่ สั ญ ญ า ทั ้ ง ส อ ง ฝ่ า ย ส า ม า ร ถ ยื น ยั น ข้ อ ต ก ล ง ข อ ง ต น กั บ ข้ อ กํ า ห น ด นี ้ ไ ด้ 

โด ย ก ารลงน า ม ใน ส่ ว น ท่ี กํ าห น ด ไว้ ท้ าย สัญ ญ านี ห้ รือ โด ย ก า รอ้ าง อิ ง ข้ อ กํ าห น ด นี ้ไว้ ใน คํ าสั่ งก็ ไ ด้   

บริษัทในเครือสามารถเข้ามามีส่วนร่วมภายใต้ข้อกําหนดนีโ้ดยการจดัทําคําสัง่ท่ีระบใุห้มีการส่งมอบการบริการในปร

ะ เ ท ศ เ ดี ย ว กั น กั บ บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ ข อ ง  HPE ท่ี ย อ ม รั บ คํ า สั่ ง 

โดยให้อ้างอิงข้อกําหนดนีแ้ละระบขุ้อกําหนดหรือการแก้ไขเพ่ิมเติมตามกฎหมายท้องถิ่นหรือวิธีปฏิบตัิทางธุรกิจ  

4. การจัดเตรียมคําสั่ง     ลกูค้าสามารถส่งคาํสัง่ให้แก่ HPE 

ผ่านทางเว็บไซต์ช่องทางติดต่อท่ีกําหนดไว้เฉพาะสําหรับลกูค้า (portal) หรือส่งทางจดหมาย โทรสารหรืออีเมล์ก็ได้   

ในกรณีท่ีเหมาะสม คาํสัง่จะต้องระบวุนัส่งมอบการบริการไว้ด้วย   

ถ้าลกูค้าขอขยายวนัส่งมอบการบริการตามคาํสัง่ท่ียงัมีผลภายใต้สญัญานีอ้อกไปมากกวา่เก้าสิบ (90) 

วนัจะถือว่าเป็นคาํสัง่ใหมภ่ายใต้สญัญานี ้   

 5. ราคาและภาษี     ให้ใช้ราคาตามท่ี HPE ได้กําหนดไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

หรือถ้าไม่ได้กําหนดไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร ให้ใช้ราคาตามท่ีกําหนดไว้ในเว็บไซต์ของ HPE 

ในส่วนท่ีเป็นช่องทางตดิต่อท่ีกําหนดไว้เฉพาะสําหรับของลกูค้า (customer-specific portal) 

หรือส่ิงพิมพ์เก่ียวกบัรายการราคาของ HPE ท่ีมีอยู่ในขณะท่ีได้ยื่นคําสัง่ให้แก่ HPE   ราคานีจ้ะไม่รวมภาษี 

อากรและคา่ธรรมเนียมตา่งๆ (รวมถึงค่าตดิตัง้ ขนส่งและการจดัการ) เว้นแตจ่ะกําหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน   
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ในกรณีท่ีกฎหมายกําหนดให้ต้องหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย โปรดติดตอ่ผู้แทนท่ีดแูลด้านคาํสัง่ของ HPE 

เพ่ือหารือกนัเก่ียวกบัวิธีการท่ีเหมาะสม    

6. การเรียกเก็บเงินและการชําระเงิน     ลูกค้าตกลงท่ีจะชําระเงินตามจํานวนท่ีเรียกเก็บทัง้หมดให้แก่ HPE 

ภ า ย ใ น ส า ม สิ บ  ( 30)  วั น นั บ จ า ก วั น ท่ี เ รี ย ก เ ก็ บ    HPE 

อ า จ ร ะ งั บ ห รื อ ย ก เ ลิ ก ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม คํ า สั่ ง ห รื อ บ ริ ก า ร ท่ี มี ผ ล อ ยู่ ก็ ไ ด้ 

หากลกูค้าไม่ทําการชําระเงินเมื่อถึงกําหนด 

7. บริการสนับสนุน (Support Services)     บริการสนบัสนนุของ HPE จะถกูกําหนดไว้ในเอกสารประกอบท่ีเก่ียวข้อง 

ซึ่งจะครอบคลุมรายละเอียดของการเสนอ ข้อกําหนดด้านคุณสมบัติ ข้อจํากัดของบริการและความรับผิดชอบของ 

HPE ตลอดจนการสนบัสนนุจากระบบของลกูค้าด้วย 

8. คุณสมบัติ     การบริการ การสนบัสนนุและการรับประกนัของ HPE จะไม่ครอบคลมุการเรียกร้องท่ีเป็นผลมาจาก 

1. การใช้ การจดัเตรียมสถานท่ี หรือสภาพของสถานท่ีหรือสภาวะแวดล้อมไม่เหมาะสมหรือการไม่ปฏิบตัิตาม 

เอกสารประกอบท่ีใช้บงัคบั 

2. การดัดแปลงหรือการบํารุงรักษาระบบท่ีไม่เหมาะสมหรือการเทียบมาตรฐานท่ีไม่ได้ดําเนินการโดย HPE  

  หรือผู้ ท่ีได้รับอนญุาตจาก HPE 

3. ความล้มเหลวหรือข้อจํากัดด้านการทํางานของซอฟต์แวร์หรือสินค้าท่ีมิใช่ของ HPE ซึ่งกระทบต่อระบบ 

  ท่ีจะรับการบริการสนบัสนนุหรือการบริการจาก HPE 

4. ซอฟต์แวร์ท่ีเป็นอนัตรายต่อคอมพิวเตอร์ (เช่น ไวรัส เวิร์ม เป็นต้น) ท่ี HPEไม่ได้เป็นผู้ นําเข้ามา หรือ 

5. การละเมิด การประมาท อุบัติเหตุ ความเสียหายจากไฟไหม้หรือนํา้ท่วม กระแสไฟฟ้าขัดข้อง การขนส่ง 

  ท่ีลกูค้าเป็นผู้ดําเนินการ หรือสาเหตอ่ืุนๆท่ีอยู่นอกเหนือการควบคมุของHPE 

9. ก า ร พึ่ ง พ า อ า ศั ย      ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ข อ ง  HPE 

จ ะ ขึ ้ น อ ยู่ กั บ ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ท่ี เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ทั น เ ว ล า ข อ ง ลู ก ค้ า 

ตลอดจนการให้ข้อมลูท่ีถกูต้องและสมบรูณ์ของลกูค้าท่ีจําเป็นต่อการให้บริการ 

10. คําขอเปลี่ ยนแปลงแก้ไข     คู่สัญญาแต่ละฝ่ายตกลงท่ีจะแต่งตัง้ผู้ แทนของโครงการเพ่ือทําหน้าท่ีเป็น 

ผู้ ติ ด ต่ อ ห ลั ก ใ น ก า ร จั ด ก า ร กั บ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ล ะ จั ด ก า ร กั บ ป ร ะ เ ด็ น ต่ า ง ๆ  ท่ี อ า จ มี   

ก า ร ข อ ใ ห้ เป ล่ี ย น แ ป ล ง แ ก้ ไข ข อ บ เข ต ข อ ง บ ริ ก า ร ห รื อ ผ ล ผ ลิ ต ต่ า ง ๆ ท่ี ส ร้ า ง ขึ ้น จ า ก บ ริ ก า ร นี ้

ใ ห้ ทํ า เ ป็ น คํ า ข อ เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง แ ก้ ไ ข ท่ี ล ง น า ม โ ด ย คู่ สั ญ ญ า 

ทัง้สองฝ่าย  

11. การให้บริการ     การให้บริการนีจ้ะดําเนินการตามมาตรฐานและวิธีปฏิบัติทางการค้าท่ีเป็นท่ียอมรับทั่วไป   

ลู ก ค้ า ต ก ล ง ท่ี จ ะ แ จ้ ง ใ ห้ ท ร า บ ทั น ที เมื่ อ มี ข้ อ ส ง สั ย เ ก่ี ย ว กั บ บ ริ ก า ร ดั ง ก ล่ า ว  แ ล ะ  HPE 

จะดําเนินการให้บริการอีกครัง้สําหรับบริการใดท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐานนี ้
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12. สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา     การโอนกรรมสิทธ์ิในทรัพย์สินทางปัญญาภายใต้สัญญานีจ้ะกระทํามิได้  

ลู ก ค้ า ใ ห้ สิ ท ธิ แ ล ะ ใ ห้ อ นุ ญ า ต แ ก่  HPE โด ย ไม่ จํ า กั ด เฉ พ า ะ  ใ ช้ ไ ด้ ทั่ ว โล ก แ ล ะ โด ย ไม่ มี ค่ า สิ ท ธิ 

ซึง่มีอยู่ในทรัพย์สินทางปัญญาท่ีจําเป็นสําหรับ HPE และผู้ รับโอนของ HPE ในการให้บริการตามคําสัง่    

13. ก า ร ล ะ เ มิ ด ท รั พ ย์ สิ น ท า ง ปั ญ ญ า      HPE 

จะต่อสู้ และ/หรือระงับการฟ้องร้องท่ีมีต่อลูกค้าสําหรับการกล่าวอ้างว่าสินค้าหรือบริการตราอักษร HPE 

ท่ี จั ด ห า ม า ใ ห้ ต า ม สั ญ ญ า นี ้ ล ะ เมิ ด สิ ท ธิ ใ น ท รั พ ย์ สิ น ท า ง ปั ญ ญ า ข อ ง บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก    HPE 

จะยึดถือตามคําบอกกล่าวโดยพลนัของลกูค้าเก่ียวกับการฟ้องร้องและการให้ความร่วมมือกับการต่อสู่คดีดงักล่าว   

HPE อาจจะดัดแปลงสินค้าหรือบริการเพ่ือมิให้เป็นการละเมิดและไม่ให้เท่าเทียมกันในสาระสําคัญ  หรือ 

อ า จ จ ะ จั ด ห า ใ บ อ นุ ญ า ต ม า เ พ่ื อ ก า ร นั ้ น    ห า ก ไ ม่ ส า ม า ร ถ ดํ า เ นิ น ก า ร ดั ง ก ล่ า ว ไ ด้ 

เราจะคืนเงินให้แก่ลกูค้าในจํานวนท่ีได้จ่ายไปแล้วสําหรับสินค้าท่ีถูกกล่าวอ้างในปีแรกหรือสําหรับมลูค่าการเส่ือมรา

คาภายหลังจากนัน้  ห รือ  ในกรณี บริการเส ริม  จะจ่ายคืนในจํานวนท่ี เท่ากับจํานวน ท่ีได้จ่ายล่วงหน้า 

ห รื อ ใ น ก ร ณี บ ริ ก า ร ท า ง วิ ช า ชี พ  (Professional Services) จ ะ คื น เ งิ น ท่ี ไ ด้ จ่ า ย ไ ป แ ล้ ว    HPE 

จะไม่รับผิดชอบต่อการฟ้องร้องท่ีเกิดขึน้จากการใช้สินค้าหรือบริการโดยไม่ได้รับอนญุาต 

14. ก ารเก็ บ รัก ษ าค วาม ลั บ      ข้ อ มู ล ท่ี ถู ก แ ล ก เป ล่ี ย น ภ า ย ใต้ สัญ ญ า นี ้จ ะ ถื อ เป็ น ข้ อ มู ล ค ว า ม ลั บ 

หากระบไุว้ในเวลาท่ีเปิดเผยหรือสถานการณ์ในขณะท่ีเปิดเผยนัน้มีเหตอุนัสมควรท่ีแสดงให้เห็นว่าเป็นข้อมลูความลั

บ   ข้อมลูท่ีเป็นความลับจะถูกนํามาใช้เฉพาะเพ่ือวตัถุประสงค์ในการปฏิบตัิหน้าท่ีหรือการใช้สิทธิภายใต้สัญญานี ้

แ ล ะ เ พ่ื อ แ บ่ ง ปั น ใ ห้ แ ก่ พ นั ก ง า น 

ตัวแทนหรือคู่สัญ ญาท่ีมีความจําเป็นต้องรู้ข้อมูลดังกล่าวเพ่ือใช้สนับสนุนวัตถุประสงค์ดังกล่าว เท่านัน้   

ให้ป้องกันดแูลข้อมลูท่ีเป็นความลบัโดยใช้ความระมดัระวงัในระดบัท่ีเหมาะสมเพ่ือป้องกนัการใช้โดยมิชอบหรือการเ

ปิ ด เ ผ ย ใ น เ ว ล า  3 ปี นั บ จ า ก วั น ท่ี ไ ด้ รั บ ข้ อ มู ล ดั ง ก ล่ า ว  ห รื อ ( ถ้ า น า น ก ว่ า นั ้ น ) 

ใ ห้ นั บ ต า ม ร ะ ย ะ เว ล า ท่ี ข้ อ มู ล นั ้น ยั ง ค ง เป็ น ค ว า ม ลั บ อ ยู่  ห น้ า ท่ี เห ล่ า นี ้จ ะ ไม่ ร ว ม ถึ ง ข้ อ มู ล ท่ี  1) 

ฝ่ า ย ท่ี ได้ รับ ข้ อ มู ล รู้อ ยู่ ก่ อ น แ ล้ว ห รือ ได้ ล่ วง รู้ม า โด ย ไม่ มี ห น้ า ท่ี ใน ก ารเก็ บ รัก ษ าค วา ม ลับ  ห รือ  2) 

ฝ่ายท่ีได้รับข้อมลูพฒันาขึน้เอง หรือ 3) กฎหมายหรือหน่วยงานราชการกําหนดให้ทําการเปิดเผย 

15. ข้อมูลส่วนบุคคล     คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะต้องปฏิบตัิตามหน้าท่ีของตนภายใต้กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมลู  

ท่ีมีผลใช้บงัคบั   HPE ไม่มีเจตนาท่ีจะเข้าถึงข้อมลูระบตุวัตนส่วนบุคคล (PII) ของลกูค้าแต่อย่างใด   ในกรณีท่ี HPE 

ไ ด้ เ ข้ า ถึ ง  PII ข อ ง ลู ก ค้ า ท่ี เ ก็ บ อ ยู่ ใ น ร ะ บ บ ห รื อ อุ ป ก ร ณ์ ข อ ง ลู ก ค้ า 

การเข้าถึงดังกล่าวถือเป็นเหตุบังเอิญและลูกค้าจะยังคงเป็นผู้ ควบคุมข้อมูล PII ของลูกค้าต่อไปตลอดเวลา   

HPEจะใช้ PII ท่ีตนสามารถเข้าถึงได้อยา่งเคร่งครัดเพ่ือวตัถปุระสงค์ในการให้บริการตามคําสัง่เท่านัน้ 

16. ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ห ลั ก ก า ร ค้ า ส า ก ล      ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ต่ า ง ๆ 

ภายใต้ข้อกําหนดนีจ้ัดหามาเพ่ือให้ลูกค้าใช้เป็นการภายในและไม่สามารถนําไปใช้ในทางการค้าพาณิชย์ต่อไปได้ 

HPE 

อาจจะระงบัการปฏิบตัิตามสญัญานีไ้ด้ในกรณีท่ีกฎหมายท่ีมีผลใช้บงัคบักบัคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงนัน้กําหนดให้ต้

องปฏิบตัิตาม 
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17. การจาํกัดความรับผิด     ความรับผิดของ HPE ท่ีมีกบัลกูค้าภายใต้สญัญานีจ้ะจํากดัในจํานวนท่ีไม่เกิน 1,000,000 

เห รี ย ญ ส ห รั ฐ  ห รื อ จํ า น ว น ท่ี ลู ก ค้ า พึ ง จ่ า ย ใ ห้ แ ก่  HPE ต า ม คํ า สั่ ง ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง  ลู ก ค้ า แ ล ะ  HPE 

ไม่ ต้ อ ง รับ ผิ ด ต่ อ ก า ร สู ญ เสี ย ร า ย ได้ ห รื อ กํ า ไร  ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใน ก รณี ท่ี เค ร่ื อ ง ไม่ ส า ม า ร ถ ทํ า ง า น ไ ด้ 

การสูญหายหรือเสียหายของข้อมูลหรือค่าเสียหายทางอ้อม ค่าเสียหายพิเศษหรือค่าเสียหายเก่ียวเน่ือง   

ข้อกําหนดนีไ้ม่ได้จํากดัความรับผิดของคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงสําหรับกรณีการใช้ทรัพย์สินทางปัญญาโดยไม่ได้รับ

อ นุ ญ าต  ก ารเสี ย ชี วิ ต ห รือ ได้ รับ บ าด เจ็ บ ต่ อ ร่างก าย อัน เป็ น ผ ลม าจ าก ค วาม ป ระม าท  ก ารฉ้ อ โก ง 

ความจงใจไม่ยอมรับสญัญานี ้หรือความรับผิดใดๆท่ีไม่อาจแยกออกจากหรือถกูจาํกดัได้ตามกฎหมายท่ีใช้บงัคบั   

18. ข้อโต้แย้ง     ถ้าลกูค้าไม่พอใจกบับริการท่ีซือ้ไปตามข้อกําหนดนีแ้ละไม่เห็นด้วยกบัการแก้ไขปัญหา 

ของHPE คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงท่ีจะนําเสนอประเด็นดงักล่าวต่อรองประธานกรรมการ 

(หรือผู้บริหารในตาํแหน่งท่ีเทียบเท่า) ในองค์กรของแต่ละฝ่ายตามลําดบั เพ่ือหาทางระงบัข้อพิพาทดงักล่าวด้วยดี 

โดยไม่กระทบต่อสิทธิในการได้รับการชดใช้เยยีวยาตามกฎหมายในภายหลงัแต่อยา่งใด 

19. เหตุสุดวิสัย     คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายไม่ต้องรับผิดต่อความล่าช้าในการปฏิบัติงานหรือการไม่ปฏิบัติงานใดๆ 

อนัเน่ืองมาจากเหตท่ีุอยู่นอกเหนือการควบคมุตามสมควรของตน ทัง้นี ้ยกเว้นหน้าท่ีในการชําระเงิน 

20. ก า ร บ อ ก เ ลิ ก สั ญ ญ า     

ถ้าคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบตัิตามหน้าท่ีอนัเป็นสาระสําคญัและไม่ได้แก้ไขการปฏิบตัิผิดดงักล่าวภายในเวลาท่ีเหมา

ะสมหลังจากได้รับแจ้งเป็นลายลักษณ์อกัษรถึงรายละเอียดนัน้แล้ว  คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงจะบอกเลิกสญัญานีก้็ได้ 

โดยต้องบอกกล่าวเป็นลายลักษณ์อักษร   ในกรณี ท่ีคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงตกเป็นผู้ มีหนี สิ้นล้นพ้นตัว 

ไม่ สามารถชําระห นี ไ้ด้ เมื่ อถึ งกํ าห น ดชํ าระ  ได้ยื่ น คํ า ร้องขอห รืออยู่ ภายใต้การขอให้ ล้ม ละลายห รือ 

การพิทกัษ์ทรัพย์หรือการโอนทรัพย์สิน คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงจะบอกเลิกสัญญานีแ้ละยกเลิกหน้าท่ีท่ียงัไม่ได้ปฏิบัติ 

ก็ ไ ด้   

ข้อกําหนดใดๆในสญัญานีซ้ึง่โดยลกัษณะตามปกติแล้วย่อมมีผลอยู่ต่อไปแม้ว่าจะมีการบอกเลิกสญัญานีห้รือสญัญา

นี สิ้ น้ ผลแ ล้ว  ก็จ ะยังค งมี ผลสม บู รณ์ ต่ อ ไป จ น ก ว่ าจ ะได้ ดํ า เนิ น ก ารให้ เส ร็จ สิ น้  และให้ ใช้ บั งคับ กับ 

ผู้ สืบสิทธิและผู้ รับมอบโดยชอบของคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายได้ด้วย 

21. บท ทั่ ว ไป      สัญ ญ านี เ้ป็ น เอก สารท่ี แสด งค วาม เข้าใจทั ง้ห ม ด ขอ งเรา เก่ี ยวกับ วัต ถุป ระสงค์ ห ลัก 

แ ล ะ ใ ห้ ใ ช้ สั ญ ญ า นี ้แ ท น ก า ร ติ ด ต่ อ ส่ื อ ส า ร ท่ี ทํ า ขึ ้น ก่ อ น ห น้ า นี ้ห รื อ ข้ อ ต ก ล ง ต่ า ง ๆ  ท่ี อ า จ มี อ ยู่   

การแก้ไขเปล่ียนแปลงสัญญานีจ้ะต้องทําเป็นลายลักษณ์อักษรและลงนามโดยคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายเท่านัน้   

ใ ห้ สั ญ ญ า นี ้อ ยู่ ภ า ย ใ ต้ บั ง คั บ ข อ ง ก ฎ ห ม า ย ข อ ง ป ร ะ เท ศ ท่ี  HPE ห รื อ บ ริ ษั ท ใ น เค รื อ ข อ ง 

HPEได้ ยอม รับ คํ าสั่ งและให้ศ าล ท่ี ตั ง้อยู่ ใน ป ระเท ศ นั น้ เป็ น ศาล ท่ี มี เขต อําน าจ    อย่ างไรก็ต าม  HPE 

ห รื อ บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ ข อ ง  HPE 

อาจจะดําเนินการฟ้องร้องให้ชําระเงินในประเทศท่ีบริษัทในเครือของลกูค้าท่ีได้ทําคําสั่งนัน้ตัง้อยู่ก็ได้   ลูกค้าและ 

HPE ตกลงไม่ให้นําอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสัญญาซือ้ขายสินค้าระหว่างประเทศมาใช้บังคับกับสญัญานี ้  

สํ า ห รั บ สิ ท ธิ เ รี ย ก ร้ อ ง ท่ี เ กิ ด ขึ ้ น ห รื อ ถู ก ก ล่ า ว อ้ า ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ ส ห รั ฐ อ เ ม ริ ก า 

ใ ห้ อ ยู่ ภ า ย ใ ต้ บั ง คั บ ข อ ง ก ฎ ห ม า ย ข อ ง รั ฐ แ ค ลิ ฟ อ ร์ เ นี ย 

โดยไม่คํานึงถึงหลกัเกณฑ์ว่าด้วยการเลือกกฎหมายหรือกฎหมายขดักนัแต่อย่างใด 
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คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายยืนยันว่าข้อตกลงของตนเป็นไปตามข้อกําหนดนี ้โดยอ้างอิงไว้ในคําสั่งท่ีเก่ียวข้องหรือโดยการ 

ลงลายมือชื่อไว้ข้างท้ายนี ้

 

ลงนามเพื่อ HPE:  

 

…………………………………………………………………………………………… 

[ลงลายมือชื่อ] 

 

โดย: 

 

…………………………………………………………………………………………… 

[ระบชุื่อ] 

 

ตาํแหน่ง: 

 

…………………………………………………………………………………………… 

[ระบตุําแหน่งทางธุรกิจ] 

 

บริษัทHPE: 

 

บริษัท ฮิวเลตต์ – แพคการ์ด (ประเทศไทย) จํากดั 

 

วันที่: 

 

…………………………………………………………………………………………… 

[ระบวุนัท่ี] 

 

 

 

ลงนามเพื่อลูกค้า:  

 

 

 

…………………………………………………………………………………………… 

[ลงลายมือชื่อ] 

 

โดย: 
 

…………………………………………………………………………………………… 

[ระบชุื่อ] 

 

ตาํแหน่ง: 

 

…………………………………………………………………………………………… 

[ระบตุําแหน่งทางธุรกิจ] 

 

บริษัทลูกค้า: 

 

…………………………………………………………………………………………… 

 

วันที่: 

 

…………………………………………………………………………………………… 

[ระบวุนัท่ี] 

 


