
 
 

 

 

 
 

HPE Zerto Software 
1. サービス概要 

HPE Zerto Software は、ランサムウェアの検出、保護、復旧を通じてサイバー攻撃の脅威を軽減します (本サービス)。
本ソリューションは、ランサムウェアへの耐障害性、ディザスタリカバリ、マルチクラウドのモビリティの問題を解決するた

めに、継続的なデータ保護を大規模に使用します。本サービスは、お客様が HPE 内の他のサービスと並行して、このソ

リューションにアクセスし管理できるようにします。 

2. 主要サービス機能 
2.2 継続的なデータ保護 

継続的なデータ保護は HPE Zerto の核心的な機能であり、ディザスタリカバリとデータ保護のために低復旧時間目

標 (RTO) と低復旧ポイント目標 (RPO) を実現する常時稼働型のレプリケーションを提供します。定期的なスナップ

ショットベースのデータ保護ではなく、HPE Zerto 分析には次のような機能があります。 

— 継続的なデータ保護は数秒間隔で何千ものリストアポイントと復旧ポイントをサポートし、最大 24 時間で期限

切れとなるスナップショットコピーを使用せずにエンタープライズアプリケーションをリカバリします。 
— アプリケーション整合リカバリにより RTO を短縮し、複雑なマルチ VM アプリケーションの整合性のある迅速な

リカバリを実現します。 
— ジャーナルベースのインスタントリカバリにより、本番環境システムに影響を与えることなく、シンプルできめ細

かなリカバリを実現します。 
— 長期保持によりオンプレミスとパブリッククラウドで高コスト効率なストレージを提供します。数か月から数年に

わたるデータの保持とアーカイブにより、コンプライアンスやデータ保持の規制を満たすことができます。 

2.3 オーケストレーションと自動化 
オーケストレーションと自動化により、最小限の操作で大規模なワークロードを管理できるため、IT 部門はリソース

を移行して、より大きなイノベーションと効率化に集中できるようになります。オーケストレーションと自動化には次の

ような機能があります。 

— 単一でシンプルなリカバリを実現。HPE Zerto と同じインターフェイスをバックアップに使用し、ディザスタリカバ

リ、移行、暗号化検出、フルオーケストレーション、マニュアルプロセス不要の自動化にまで対応します。どんな

に複雑なディザスタリカバリ、データ保護、クラウド移行、インフラストラクチャのモダナイゼーションのプロジェク

トでも、HPE Zerto は作業の負担を軽減します。 
— 使いやすいインターフェイスで、オンプレミスでもクラウドでも同じ操作性で一元管理が可能になります。 
— 柔軟な REST API により、既製のサンプルを使用し、デプロイと VM 保護を完全自動化します。 
— 無停止テストにより、本番環境や保護に影響を与えず、リカバリ可能性を検証し、移行の予行演習を実施し、

本番環境のレプリカをテストします。 

2.4 HPE Zerto 分析 
HPE Zerto 分析はオンプレミスおよびクラウド環境全体をどこからでも完全に可視化するビルトイン分析機能です。

HPE Zerto 分析には次のような機能があります。 

— ビルトインのダッシュボードとレポートにより、デスクトップ、タブレット、モバイルデバイスからアクセスし、どこか

らでも保護 SLA を監視できます。 
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— HPE Zerto リソースプランナーで将来のインフラストラクチャのニーズを予測します。独自の実用的アプリケー

ションデータを使用して正確なインフラストラクチャプランニングを実施し、保護された VM と保護されていない

VM の両方の保護ニーズを予測し、サイズを決定します。 
— リソース全体のバックアップとディザスタリカバリのレポートにより、コンプライアンスや監査、パフォーマンス分

析など、必要なときに必要なデータを確実に入手できます。 

3. サポート 
サポートは、HPE Tech Care Service および HPE Zerto Software 製品の附則に基づきます。該当するサ

ービスエクスペリエンレベルは、実施要領または注文書に記載されています。 

4. 免責事項 
4.1. プレリリース資料 

HPE は、一般提供に先立って特定のソフトウェア、機能、機能性、改善、機能強化をお客様に提供可能にすること

があります (プレリリース資料)。お客様は、プレリリースマテリアルについて以下に同意するものとします。(i) 本番環

境では使用しないこと。(ii) HPE からアップデートの一環として、または別の形で一般に提供される場合とそうでない

場合があること。(iii) 保証およびサポートの対象外であること。(iv) 場合によっては本サービスにおける互換性、パフ

ォーマンス、スケーラビリティの水準に達していないこと。(v) 正常に動作しない可能性があること。(vi) かかるプレリ

リースマテリアルに固有の規約が別途適用される場合があること。お客様は、プレリリースマテリアルに関するバ

グ、エラー、問題が生じた場合、HPE に報告することに同意するものとします。 

5. 一般条項 
5.1. メータリング 

HPE Zerto は、HPE Zerto Software が使用する基盤ストレージの使用量に関する情報を収集し、消費分析に報告

するように設定されたメータリングツールを使用します。 

6. お客様の責任範囲 
6.1. お客様の環境は、本サービスのために公開された技術要件を満たさなければなりません。 

7. 適用条項 
適用条項 URL 

データプライバシーとセキュリティに関する合意 hpe.com/psnow/doc/a50009396enw 

データ処理とセキュリティ対策 hpe.com/psnow/doc/a50009358enw 

HPE Tech Care Service hpe.com/us/en/collaterals/collateral.a00108652enw.html 

HPE Zerto Software 製品向け HPE Tech Care Service 附則 hpe.com/ie/en/collaterals/collateral.a50006580enw.html 

HPE aaS Terms for Customers (変更注文書に別段の記載

がある場合を除く)。 
hpe.com/psnow/doc/a50009054enw 
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