
Industria: ATENCIÓN MÉDICA

País: Estados UNIDOS

Objetivo: 

West Park necesitaba una solución de 
red fiable para respaldar su crecimiento 
y garantizar la disponibilidad y seguridad 
constantes de las historias clínicas.

Enfoque: 

Elegir HPE Aruba Networking por su 
conectividad perfecta y siempre activa,  
y su plataforma de administración en 
la nube, que ofrece supervisión remota, 
visibilidad mejorada, seguridad y control  
al alcance de tu mano.

Resultados:

•	 Una red fiable facilita el acceso a los 
informes médicos.

•	 El control remoto permite la supervisión 
en tiempo real.

•	 La seguridad reforzada protege los  
datos confidenciales.

No solo los seres humanos se benefician de los asombrosos 
avances de la medicina y la tecnología. En el West Park Animal 
Hospital de Cleveland, Ohio, las queridas mascotas de la gente 
reciben los mismos tratamientos de vanguardia. HPE Aruba 
Networking ayuda a que todo esto sea posible ofreciendo  
una solución de red fiable y sólida.

Como uno de los mayores hospitales de animales que prestan servicio en el noreste  
de Ohio, la gente ha contado con el West Park Animal Hospital desde 1996 para 
proporcionar el mejor cuidado posible para sus animales. En su misión de ofrecer una 
atención veterinaria de vanguardia, recientemente han puesto la primera piedra de unas 
nuevas instalaciones de 35 000 pies cuadrados. Desde sus servicios de bienestar hasta  
los de emergencia, West Park ha diseñado su edificio desde cero para ofrecer a sus  
más de 150 veterinarios y empleados la tecnología más avanzada para atender a sus  

clientes peludos.

Estado Wi-Fi para crecer
Cada vez más, las pyme reconocen que la tecnología es un factor clave para alcanzar 
sus objetivos empresariales, y West Park no es una excepción. Entonces, cuando llegó el 
momento de ampliar sus nuevas instalaciones, su actual proveedor de red demostró no estar 
a la altura de sus iniciativas de crecimiento. Afortunadamente, su personal de TI había hecho 
los deberes e identificado los puntos de acceso y conmutadores HPE Aruba Networking 
como la solución viable. No solo ayudaría a seleccionar, diseñar y ofrecer su cobertura Wi-Fi 
de extremo a extremo, sino que podría satisfacer fácilmente las necesidades de sus nuevas  
y mayores operaciones.
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Estamos muy contentos con el apoyo que HPE Aruba Networking ha prestado  
a nuestra red. El hecho de poder ponerme en contacto con alguien, de poder tomar 
el teléfono y hablar realmente con alguien si tenemos un problema o simplemente 
comprender en general las complejidades de nuestra red, ya sea a través de HPE 
Aruba Networking directamente o a través de nuestros socios”.
- �Frederick Johnson, director de TI de West Park Animal Hospital

Cobertura de punta a punta
Había mucho en juego para hacerlo bien. Para las operaciones 
era fundamental que su personal y sus tecnologías tuvieran  
un acceso fiable a la velocidad y el rendimiento que necesitaban. 
HPE Aruba Networking estaba a la altura del reto de proporcionar 
una conectividad perfecta y un ancho de banda ininterrumpido 
en un espacio tan amplio con su tecnología de malla de punta  
a punta. 

En concreto, el personal optó por implementar puntos de acceso 
de interiores de alto rendimiento de las series 500 y 530 de 
HPE Aruba Networking con las velocidades Wi-Fi CERTIFIED 6™ 
más rápidas junto con conmutadores de acceso de la serie  

CX 6200 fáciles de implementar y escalar. 

La eficacia a su alcance
Además del apoyo a su atención al cliente de vanguardia,  
el personal de West Park dispone ahora de una solución de 
gestión sencilla para supervisar y solucionar problemas sobre  
la marcha con la aplicación de la plataforma de gestión basada  
en la nube HPE Aruba Networking Central. Gracias a la visibilidad, 
la seguridad y el control al alcance de la mano, pueden mantener 
un estado siempre activo con la capacidad incluso de supervisar 
desde lejos, lo que hace que el tiempo de actividad y los ajustes 
sean fluidos.

Después de mudarse a sus oficinas, el personal del West Park 
Animal Hospital ha observado una mejora evidente en el 
rendimiento de su red a pesar del aumento en la cantidad de 
dispositivos conectados en un espacio más amplio. Con cientos 
de dispositivos que dependen de la conectividad continua 
cada día, los puntos de acceso y conmutadores HPE Aruba 
Networking han proporcionado la fiabilidad y consistencia 
necesarias para superar las expectativas de una red exigente.

La red rápida ha sido vital para nosotros. Me permite trabajar de forma más 
eficiente con la administración de las historias clínicas de mis pacientes. Puedo 
descargar notas, resultados de laboratorio y todo tipo de radiografías en cuestión 
de segundos, lo que permite un mayor compromiso con el cliente y la mascota,  
al tiempo que me centro en su bienestar”. 
- Dra. Megan Culler, veterinaria socia de West Park Animal Hospital.
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Ahora que estamos en nuestro edificio 
nuevo, tenemos más de 200 dispositivos 
conectados prácticamente a cualquier 
hora del día. Una cosa que nos gusta 
mucho es el rendimiento de esta red en 
comparación con nuestra red anterior. 
La fiabilidad ha sido constante. Hemos 
podido hacer más con menos, y estamos 
viendo el retorno de la inversión antes 
de lo que esperábamos”.
- �Frederick Johnson, director de TI

Descubre más
 ENCUENTRA más historias de revolucionarios digitales

Solución
•	 Puntos de acceso para  

interiores de la serie 500  
de HPE Aruba Networking

•	 AP para campus Wi-Fi 6 de 
la serie 530 de HPE Aruba 
Networking 

•	 HPE Aruba Networking  
CX 6200 Switch Series
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