
«Siempre buscamos crear nuevas propuestas de valor para nuestros
clientes, pero también queremos que haya una persona cerca. No 
queremos dejar a nadie esperando en un recinto digital sin salida».

– FRED COOK, DIRECTOR DE INFORMACIÓN, BLUESHORE FINANCIAL

Cuando BlueShore Financial creó una 
especie de spa financiero para sus oficinas 
físicas, consiguió diferenciarse en el 
extremadamente competitivo sector de los 
servicios financieros. Ahora quiere llevar 
ese nivel excepcional de servicios y 
atención al cliente fuera de sus muros, 
mediante una estrategia centrada en los 
datos para ofrecer servicios financieros 
personalizados a los clientes, donde y 
cuando los necesiten.
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OBJETIVOS

• Crear y brindar experiencias prémium de servicios 
financieros 

• Personalizar las soluciones financieras basándose en 
las necesidades del cliente

• Innovar con soluciones nuevas y minimizar el riesgo 

REQUISITOS

• Ofrecer servicios en línea optimizados durante una 
pandemia mundial 

• Dotar a las empresas de agilidad y conocimientos 
prácticos que les permitan diferenciarse de la 
competencia

• Ofrecer flexibilidad para ampliar y reducir recursos 
para optimizar el rendimiento y aumentar el retorno 
de la inversión

SOLUCIÓN

• HPE Primera

• HPE Synergy Gen10 

• Servidores HPE ProLiant DL380 Gen10

• HPE CloudPhysics

RESULTADOS

• Ofrece un rendimiento local competitivo que 
supera al coste de la nube pública

• Permite hacer una actualización importante 
de los sistemas bancarios centrales durante la 
pandemia

• Aprovecha el aprendizaje automático para 
ampliar y reducir recursos para optimizar el 
rendimiento y la gestión de costes

RECURSOS ADICIONALES

• CASO PRÁCTICO

• VÍDEO
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