
Creare campioni 
con l’intelligenza 
artificiale
In che modo i dati consentono a Evil Geniuses 
di rafforzare le capacità del team e trasformare  
gli eSport

Da decenni, Evil Geniuses (EG) è impegnata a definire 
l’esperienza degli eSport. Ora l’organizzazione plasma il 
futuro del settore. Con l’AI, analizza più in dettaglio i dati 
su cui si basano le partite, identificando modelli e tendenze 
per accrescere le capacità del team, definire nuove 
strategie per la vittoria e scoprire giocatori di talento, 
chiunque e ovunque siano.

Rivoluzionare le regole del gioco
Importante presenza negli eSport da 20 anni, EG ha contribuito a plasmare un settore 
dell’intrattenimento in evoluzione. “Siamo stati i pionieri in diversi ambiti, come i contratti 
dei giocatori, lo sviluppo della strategia di gioco e gli accordi di sponsorizzazione”, spiega 
Chris DeAppolonio, Chief Innovation Officer di Evil Geniuses. “Abbiamo cambiato le regole 
del gioco per continuare a innovare ed essere i leader, sempre in prima fila per creare 
quello che crediamo debbano essere gli eSport”. 

Attualmente, EG è l’organizzazione di eSport con più vittorie in Nord America e la sua 
prossima grande aspirazione è diventare campione mondiale nel titolo più conosciuto 
al mondo, con milioni di giocatori online e il pubblico e l’engagement maggiori di tutti 
gli eSport. 

“League of Legends è uno dei pilastri fondamentali di Evil Geniuses”, afferma 
DeAppolonio. “Lo status conferito da una vittoria a questo gioco è di un livello 
nettamente superiore a qualsiasi altro e nessuna squadra del Nord America ha mai vinto  
il Campionato mondiale, il nostro obiettivo”.

I territori inesplorati dei dati
I dati sono l’elemento costitutivo degli eSport, a differenza degli sport tradizionali,  
in cui il movimento fisico si traduce in dati tramite fotocamere, sensori e altri dispositivi.  
EG è leader di settore anche nel campo delle analisi, con un team che cerca 
costantemente di ampliare le sue competenze.
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Vis ione
Promuovere il settore degli eSport 
e vincere i campionati più ambiti 
Strategia
Supportare allenatori, osservatori, 
analisti e giocatori con nuove informazi-
oni e strategie utilizzando l’intelligenza 
artificiale (AI)
Risultat i
•	 Definizione di una roadmap verso l’AI 

per supportare i casi d’uso relativi alle 
prestazioni del team, alla strategia di 
gioco e alla selezione dei talenti

•	 Implementazione di una piattaforma 
di analisi audio per comprendere e ot-
timizzare le comunicazioni del team

•	 Crescita del vantaggio competitivo, 
con maggiori opportunità per l’orga-
nizzazione di acquisire più giocatori, 
tifosi e vittorie



“Nel nostro settore quasi tutto è fatto di dati, perché i giochi in 
cui siamo impegnati sono sequenze di uno e di zero”, spiega 
DeAppolonio. “In molti dei giochi a cui partecipiamo, acquisiamo 
dati dagli sviluppatori a una velocità di 128 frame o slice al 
secondo. Si tratta di una granularità e di una complessità 
estreme”. 

L’interpretazione di tutti questi dati non è semplice ed EG sta 
iniziando a sostituire i processi manuali con modelli di analisi 
avanzati che consentono di ripulire i dati, renderli utilizzabili 
e sfruttarne il valore. “Nessuno si è mai davvero posto domande 
profonde sui dati o li ha analizzati in dettaglio, ci stiamo quindi 
addentrando in territori finora inesplorati”, afferma DeAppolonio. 

Entra in gioco l’AI
Partendo dalle proprie competenze in materia di analisi e dati, 
EG ha scelto di migliorare le proprie capacità con l’intelligenza 
artificiale. “L’AI può fornire ai nostri allenatori e analisti un 
ulteriore strumento per identificare modelli e tendenze di cui 
potrebbero non essere consapevoli”, afferma DeAppolonio. 

I casi d’uso potenziali sono molteplici. “Può contribuire 
a migliorare le prestazioni individuali e di squadra, osservare 
e comprendere gli avversari, visualizzare le strategie vincenti 
e scoprire talenti in tutto il mondo”, spiega DeAppolonio.

Evil Geniuses ha collaborato con Hewlett Packard Enterprise 
per sviluppare una roadmap AI e supportare una rapida 
implementazione dei casi d’uso. “Lavoriamo con HPE per accelerare 
enormemente le nostre analisi, per prendere quello che facciamo 
attualmente ed espanderlo all’ennesima potenza”, spiega. 

Comunicazioni vincenti
Evil Geniuses ha partecipato a workshop con gli esperti dei 
servizi di trasformazione dati e AI HPE per definire e assegnare 
la giusta priorità ai casi d’uso dell’AI. La prima area di interesse 
consiste nell’analisi audio per ottimizzare le comunicazioni della 
squadra e aumentare le probabilità di vittoria. 

Negli sport tradizionali, la squadra avversaria sente quando un 
giocatore chiama un passaggio, ma gli eSport sono un sistema 
chiuso, i membri di un team possono comunicare solo tra di loro. 
Quello che dicono, e come lo dicono, può determinare i risultati 
delle partite. “Che si tratti di eSport, sport tradizionali o business, 
la comunicazione è fondamentale. Abbiamo vinto o perso 
partite per lo stile e la frequenza delle comunicazioni, oltre che 
per comunicazioni scarse o assenti”, dichiara DeAppolonio.

Tramite la correlazione dei dati audio con momenti o eventi 
chiave della partita, allenatori e analisti possono identificare 

Individuare le prossime superstar 
La capacità dell’AI di identificare e reclutare 
nuovi giocatori di talento, indipendentemente da 
dove vivono e dal loro background, è in linea con 
i valori di Evil Geniuses. “Crediamo nell’inclusività 
e nell’accessibilità negli eSport”, spiega DeAppolonio. 
“È una competizione equa e non ci dovrebbero essere 
pregiudizi nello stabilire chi avrà la possibilità di 
diventare professionista o meno”. 

League of Legends conta circa 170 milioni di giocatori 
al mese, con circa sette milioni di partite al giorno. 
EG desidera utilizzare tutti questi dati per trovare 
i giusti talenti da osservare, reclutare e sviluppare. 
“Acquisiamo dati da ogni dove e da tutte le partite. 
Nessun essere umano sarebbe in grado di analizzare 
questa quantità di dati per individuare i migliori 
giocatori potenziali. L’AI può rendere questo enorme 
volume di informazioni più gestibile, per consentirci di 
scoprire le future superstar”, afferma DeAppolonio.

“Vogliamo trovare i giocatori di talento che vivono in 
Paesi sottovalutati o che appartengono a gruppi che 
spesso non hanno visibilità o opportunità di diventare 
professionisti”, continua. “Adottiamo un approccio 
empirico e data-driven alla creazione delle squadre 
e siamo entusiasti di aprire le porte a potenziali 
giocatori e superstar”. 

Questo approccio data-driven offre un ulteriore 
vantaggio aziendale, dato che Evil Geniuses può 
aumentare l’efficienza delle risorse acquisendo 
e sviluppando i nuovi talenti scoperti anziché  
giocatori veterani che hanno costi superiori. 

L’AI può fornire a giocatori e analisti un ulteriore strumento per identificare 
modelli e tendenze. Questo ci consente di migliorare le prestazioni dei singoli 
e del team, di adottare la giusta strategia per la vittoria e scoprire talenti in tutto 
il mondo”.
– �Chris DeAppolonio, Chief Innovation Officer, Evil Geniuses



tendenze e valutare le comunicazioni 
sia di singoli giocatori che della 
squadra, individuando opportunità di 
miglioramento. DeAppolonio considera 
questa piattaforma un vantaggio 
competitivo. “In questo ambito ora siamo 
superiori a tutti gli altri team di eSport. 
Durante le partite dei tornei, dove la posta 
in palio è alta, il game leader deve essere 
in grado di comunicare chiaramente 
ed efficacemente, in pochi secondi, con 
il resto del team. Se la comunicazione 
non è perfetta, possiamo contribuire 
a correggere il problema con questa 
piattaforma”.

La piattaforma è stata costruita dagli 
Advisory and Professional Services 
inizialmente per League of Legends, 
ma è progettata con un approccio 
indipendente e l’organizzazione può 
quindi sfruttarla per altri titoli e anche 
oltre il gaming. 

Tool intelligenti per contenuti 
coinvolgenti
Dato che la piattaforma è stata completata 
a campionato terminato, non è stata 
utilizzata da giocatori e allenatori, ma Evil 
Geniuses ha già individuato un caso d’uso 
pratico all’interno del reparto marketing. 

“Le cosiddette “prove microfono” sono uno 
dei contenuti che i nostri fan adorano. Si 
tratta di clip audio delle partite prima che 
l’azione entri davvero nel vivo. Utilizzando 

l’elaborazione del linguaggio naturale, 
possiamo trovare facilmente questi 
momenti e inserirli in una clip, senza 
dover passare diverse ore ad ascoltare 
tutte le trasmissioni delle partite”, spiega 
DeApollonio,

che intravede anche l’opportunità di 
sfruttare la piattaforma con il Creator 
Collective di Evil Geniuses, un gruppo 
eterogeneo di creatori di contenuti 
nel settore dell’intrattenimento legato 
al gaming. “Potremo comprendere 
come i creatori e gli streamer si 
rivolgono al proprio pubblico, per poi 
contribuire a migliorare il dialogo o lo 
stile comunicativo, oltre a trovare clip 
coinvolgenti per la creazione di video con 
i momenti migliori”. 

Scegliere i Campioni giusti
Un futuro caso d’uso dell’AI è l’analisi della 
scelta dei Campioni. League of Legends 
ha 162 Campioni o personaggi giocabili. 
All’inizio della partita, ogni squadra di 
cinque giocatori può scegliere o eliminare 
personaggi dal pool, imponendo o evitando 
i campioni con cui giocare. Entrambi i team 
hanno mezzo minuto per decidere. 

“Se si fanno i conti, ci sono circa un 
quadrilione di potenziali permutazioni 
per la fase di scelta ed eliminazione. 
È impossibile per qualsiasi essere umano 
calcolare da remoto le combinazioni 
migliori, specialmente se ha solo 

30 secondi per farlo”, spiega DeAppolonio. 
“L’unico modo per riuscirci è utilizzare il 
cloud computing e l’AI per comprendere 
le tendenze delle altre squadre 
e massimizzare la nostra strategia di scelta, 
in modo da compiere le scelte giuste al 
momento opportuno”.

Dato che i tablet non sono consentititi 
durante le partite dei tornei, Evil Geniuses 
utilizzerà la piattaforma di analisi delle 
scelte come un tool su cui esercitarsi, 
consentendo ad allenatori e giocatori di 
comprendere e ottimizzare il processo di 
selezione. 

Collaborare per la vittoria
“L’esperienza di collaborazione con gli 
esperti di AI di HPE è stata straordinaria”, 
riferisce DeAppolonio. “Inizialmente, sono 
rimasto colpito dalla loro passione, sete di 
conoscenza e curiosità. Hanno deciso di 
scaricare Leage of Legends e di giocarci 
per immergersi nella cultura degli eSport. 
Le comunicazioni con il nostro team sono 
sempre efficaci e il processo di sviluppo 
è molto agile”. 

EG richiedeva una piattaforma leggera, 
non invasiva ed efficiente dal punto 
di vista della larghezza di banda. 
“HPE è riuscita a creare una soluzione 
perfettamente adatta al nostro business, 
con tutti i requisiti e rispettando le 
tempistiche ristrette”.

Crediamo nell’inclusività 
e nell’accessibilità agli eSport. 
È una competizione equa e non ci 
dovrebbero essere pregiudizi nello 
stabilire chi avrà la possibilità di 
diventare professionista o meno”.
– �Chris DeAppolonio, Chief Innovation Officer, Evil Geniuses



Soluzione
S erviz i  HPE

•	 Servizi di trasformazione dei dati 
e AI HPE

L’organizzazione sta considerando anche l’adozione della piattaforma edge to cloud HPE 
GreenLake per le prossime fasi del percorso AI. “Stiamo esplorando HPE GreenLake per 
le efficienze in termini di costo e le potenziali opportunità dell’edge to cloud”, chiarisce 
DeAppolonio. “Abbiamo un’importante forza lavoro e un team di sviluppo a Belfast, ma la 
gran parte del nostro team si trova a Santa Monica, in California. È opportuno disporre di 
una piattaforma on-premise che vada ad aggiungersi al cloud”.

DeAppolonio guarda al futuro con entusiasmo. “La partnership con HPE ci ha consentito 
di ottenere e sviluppare cose che ritenevamo impossibili. Sono entusiasta di scoprire 
cosa ci inventeremo per il 2023 e oltre. Siamo solo agli inizi delle possibilità offerte dall’AI, 
questa è la nostra opportunità per lasciare il segno nel settore degli eSport”. 

Ora disponiamo di un vantaggio che 
nessun altro team di eSport può vantare. 
Il nostro game leader deve essere in 
grado di comunicare chiaramente ed 
efficacemente, in pochi secondi, con il 
resto della squadra. Se la comunicazione 
non è perfetta, possiamo contribuire 
a correggere il problema con questa 
piattaforma”.
– �Chris DeAppolonio, Chief Innovation Officer, Evil Geniuses
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 Ulteriori informazioni sulle soluzioni di intelligenza artificiale HPE
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