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1 Tekst om rettigheter i bindende virksomhetsregler
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1.1 Oversikt

Informasjon om hvordan HPE-gruppen behandler personopplysninger er skissert i HPEs
personvernerklzering eller i andre merknader som formidles pa innhentingspunktet eller (for
ansatte) ved ansettelsesforholdets tiltredelse. Denne teksten inneholder vytterligere
informasjon om hvilke plikter HPE har patatt seg i forbindelse med overfaring av
personopplysninger, og hvilke rettigheter enkeltpersoner har i henhold til de bindende
virksomhetsreglene.

1.2 Hvaer HPEs bindende virksomhetsregler (BCR)?

HPEs bindende virksomhetsregler for behandlingsansvarlige (BCR-C) og bindende
virksomhetsregler for databehandlere (BCR-P) er konserninterne regelverk for personvern,
som gjer det mulig & overfare personopplysninger internasjonalt utenfor EJS og Sveits i
samsvar med europeiske personvernlover. BCR-reglene bestar av en bindende avtale som er
underskrevet av HPE-gruppen samt forretningsprosesser, retningslinjer (herunder globale
hovedretningslinjer for personvern), veiledninger og oppleering. Alle ansatte i HPE-gruppen er
palagt & felge BCR-reglene gjennom ansettelsesavtaler, interne standarder for god
forretningsskikk samt diverse retningslinjer, standarder og spesifikasjoner innenfor HPE som

gjelder behandling av personopplysninger.

| tilfeller der lokal lov krever en hgyere personvernstandard enn BCR-reglene, skal lokal lov
ha fortrinnsrett fremfor BCR-reglene.

HPE-selskapene behandler personopplysningene til registrerte i EU (for eksempel potensielle,
navaerende og forhenveerende ansatte, midlertidig ansatte, underleverandgrer, kunder og
forretningskontakter) med det formd & administrere medarbeidere, drift og
forretningsrelasjoner. HPE-selskapene opptrer som behandlingsansvarlig for slike
personopplysninger, da de fastslar hvorfor og hvordan personopplysningene skal brukes.
HPEs BCR-C-regler gjar det mulig for oss & overfare slike personopplysninger internt til andre
medlemmer av den globale gruppen, i samsvar med personvernlovene i Europa, EJS, Sveits
og Storbritannia.

HPE-selskapene behandler ogsa personopplysningene til registrerte i EU som et ledd i
leveringen av tjenester til konsernkunder. | dette tilfellet er det konsernkunden som er
behandlingsansvarlig og HPE databehandler, da vi behandler personopplysninger pa
konsernkundens vegne og i samsvar med instrukser fra denne. Konsernkunder kan, i
forbindelse med visse tjenester, anvende HPEs BCR-P-regler for & pase at HPE-gruppens
eventuelle globale overfgring og behandling av deres personopplysninger skjer i samsvar med
europeiske personvernlover (safremt dette fremgar av kontrakten mellom HPE og
konsernkunden). HPE-gruppen har plikt til & samarbeide med konsernkunder, varsle dem ved
personvernbrudd, eller hvis HPE ikke er i stand til & etterleve BCR-P-reglene, bistd dem med
a oppfylle sine forpliktelser i europeiske personvernlover. BCR-P-reglene hjelper ogséa

Hewlett Packard Enterprise Side 1 av 12


https://www.hpe.com/emea_europe/en/privacy/ww-privacy-statement.html
https://www.hpe.com/emea_europe/en/privacy/ww-privacy-statement.html
https://www.hpe.com/us/en/ww-office-locations.html
https://www.hpe.com/emea_europe/en/privacy/master-policy.html
https://www.hpe.com/emea_europe/en/privacy/master-policy.html

—

Hewlett Packard
Enterprise

Bindende virksomhetsregler (BCR) for Hewlett Packard Enterprise Company

konsernkunder med & respondere nar du utgver dine personvernrettigheter i trdd med
gjeldende personvernlover.

Disse regelverkene for etterlevelse er godkjent av relevante tilsynsmyndigheter i EU og er
implementert og administrert av HPE i samarbeid med nevnte tilsynsmyndigheter. Du kan
handheve visse rettigheter i trdd med BCR-reglene. Nedenfor finner du mer informasjon om
disse rettighetene og hvordan de kan handheves.

De definerte begrepene som er brukt i denne merknaden, er beskrevet i slutten av
dokumentet. Tilgang far du her.

Hvis du gnsker mer informasjon om BCR-reglene, herunder kopier av den fullstendige,
relevante teksten i reglene eller naermere informasjon om HPE-selskapenes rettslige
forpliktelser i trad med BCR-reglene, eller hvis du gnsker & utave rettighetene dine, kan du ta
kontakt med HPEs personvernavdeling gjennom lenken nedenfor.

Ta kontakt
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1.3 HPEs forpliktelser

1.3.1 HPEs personvernavdeling

Personvernavdelingen har ansvaret for at personvernreglene etterleves.
Personvernavdelingen har ansvaret for a pase at HPEs retningslinjer for personvern,
herunder BCR-reglene, etterleves. Personvernavdelingen har myndighet til & undersgke
HPE-selskapers eventuelle manglende etterlevelse av BCR-reglene, og skal — hvis
nagdvendig eller aktuelt — radfgre seg med den relevante tilsynsmyndigheten i EU for &
fastsla korrekt lgsning.

Det enkelte HPE-selskap skal, hvis det fastslas at BCR-reglene ikke er etterlevd, rette
seg etter en eventuell beslutning fra HPEs Personvernavdeling.

1.3.2 Oppleering

Det enkelte HPE-selskap skal fra tid til annen implementere aktuell oppleering om
personvern og sikkerhet som utvikles av Personavdelingen og HPEs
cybersikkerhetsteam.

1.3.3 Samarbeid

Alle HPE-selskaper skal samarbeide med registrerte i EU, konsernkunder og den
relevante tilsynsmyndigheten i EU for & kontrollere at HPE-gruppen etterlever BCR-
reglene, besvare spgrsmal eller svare pa klager i tilknytning til behandlingen av
personopplysninger i samsvar med BCR-reglene.

1.3.4 Varsler om sikkerhets- og databrudd

Alle HPE-selskaper som behandler personopplysninger fra EU, skal implementere
aktuelle tekniske og organisasjonsmessige tiltak for & beskytte personopplysninger fra
EU mot personvernbrudd. HPE-selskapet skal ogsa ta hensyn til personvernlover som
gjelder for konsernkunder, og eventuelle tiltak som er spesifisert i tjienesteavtalen med
disse konsernkundene.

Hvis det oppstar personvernbrudd, skal det relevante HPE-selskapet falge HPES prosess
for handtering av sikkerhetshendelser. Hvis det gjelder personopplysninger fra EU, har
HPE-selskapet plikt til &:

0] lagre dokumentasjon pmpersonvernbruddet,

(i) hvis HPE-selskapet opptrer som behandlingsansvarlig: varsle de
registrerte i EU om personvernbrudd dersom bruddet sannsynligvis vil
skape hgy risiko for de registrerte i EU,

(i) hvis HPE-selskapet opptrer som behandlingsansvarlig: varsle den
relevante tilsynsmyndigheten i EU om personvernbruddene, med
bistand fra personvernavdelingen ved behov, og

(iv) hvis konsernkunden er behandlingsansvarlig og HPE opptrer som
databehandler: varsle konsernkunden umiddelbart, i stedet for a varsle
de registrerte i EU og tilsynsmyndigheter i EU,

pa en mate som er i samsvar med gjeldende personvernlover.

HPE-selskaper skal, hvis de opptrer som databehandler, bista konsernkunden med a
oppfylle sine forpliktelser hva angar sikkerhet, innebygd personvern og personvern som
standardinnstilling, personvernbrudd og vurdering av personvernkonsekvenser (som
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beskrevet i gjeldende personvernlover), der det tas hensyn til typen behandling og
informasjonen som er tilgjengelig for det relevante HPE-selskapet.

1.3.5 Personvernprinsipper
Alle HPE-selskaper etterlever de europeiske personvernprinsippene, enten de opptrer

som behandlingsansvarlig eller databehandler. Disse prinsippene er beskrevet i globale
hovedretningslinjer for personvern.

Som behandlingsansvarlig:

o HPE-selskaper kan videreformidle personopplysninger til tredjeparter, for
eksempel for & bista leverandgrer av produkter og tienester som stgtter var
levering av tjenester pa omradene kundestette og markedsfgring, samt
bedrifter som administrerer medarbeiderytelser. Mer informasjon om hvordan
HPE-selskaper deler personopplysninger er skissert i personvernerkleeringen
var pa nettet eller i andre merknader som formidles pa innhentingspunktet eller
ved ansettelsesforholdets tiltredelse (for ansatte).

o

e Leverandgrer av produkter og tjenester er kontraktforpliktet til a bevare
informasjon de behandler pa vegne av HPE, konfidensiell og sikker, og de skall
ikke bruke informasjonen til andre formal enn & levere tjenester til HPE.

o

e FEt HPE-selskap skal bare engasjere en databehandler til a behandle
personopplysninger fra EU hvis (i) det har tillatelse til det i gjeldende
retningslinjer fra HPE, og (ii) det sgrger for at det foreligger en skriftlig kontrakt
som er ansett for gyldig iht gjeldende personvernlover, og som inneholder de
obligatoriske bestemmelsene som er angitt i artikkel 28 i EUs
personvernforordning (GDPR).

e Hvis tredjeparter befinner seg i visse land utenfor E@S, Sveits eller
Storbritannia (etter at Storbritannia har tradt ut av EU) som ikke er et land
Europakommisjonen har erkleert for & gi tilstrekkelig beskyttelse i samsvar med
gjeldende personvernlover, skal HPE-selskapene pase at eventuelle
personopplysninger fra EU bare overfgres i samsvar med gjeldende
personvernlover og at de beskyttes med ngdvendige tiltak, for eksempel ved &
bruke modellkontrakter som er godkjent av kommisjonen, eller andre tiltak eller
innskrenkninger som er relevante i det spesifikke tilfellet.

HPE-selskapene skal, som databehandler, bistd den relevante konsernkunden med &
oppfylle gjeldende europeiske personvernprinsipper.

HPE-selskapene skal, som databehandler, ogsd pase fglgende nar det gjelder de
relevante personvernprinsippene:
Formalsbegrensning

o Det skal foreligge en tjenesteavtale med konsernkunden som dekker
behandling av personopplysninger fra EU.
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e HPE-selskaper skal bare behandle personopplysninger fra EU med det formal
a levere HPE-tjenester i samsvar med:

0 bestemmelsene i den relevante tjenesteavtalen, herunder de som
gjelder sikkerhet og konfidensialitet

o0 eventuelle andre dokumenterte behandlingsinstrukser som er gitt av
konsernkunden

o alle gjeldende retningslinjer for personvern fra HPE og andre
gjeldende retningslinjer, standarder og prosedyrer som fremgar av
BCR-P-reglene, og

o alle gjeldende lokale personvernlover — hvis lokal lovgivning krever en
hayere personvernstandard enn BCR-P-reglene, skal den lokale
lovgivningen ha fortrinnsrett fremfor BCR-reglene

e Hvis et HPE-selskap av én eller annen arsak (herunder rettslige krav som
pavirker selskapets forpliktelser i forbindelse med tjenesteavtalen) ikke er i
stand il a etterleve  behandlingsbestemmelsene, skal HPEs
personvernavdeling, Hewlett-Packard The Hague B.V, konsernkunden og, hvis
aktuelt, tilsynsmyndigheten i EU som har myndighet over konsernkunden, og
CNIL varsles.

Sletting eller tilintetgjering av personopplysninger ved avslutning/opphar

e Nar behandlingen av personopplysninger fra EU avsluttes eller tienesteavtalen
opphgarer, skal HPE-selskapene falge instrukser fra konsernkunden om &
returnere, slette eller tilintetgjare alle kopier av personopplysningene fra EU og
sertifisere at dette er utfart.

e Hvis et HPE-selskap er lovpalagt a oppbevare personopplysninger fra EU, skal
det oppbevare personopplysningene konfidensielt og iverksette ngdvendige
sikkerhetstiltak for & beskytte personopplysningene.

Datakvalitet

o HPE-selskaper skal oppdatere, rette eller slette personopplysninger fra EU i
samsvar med konsernkundens instrukser i den utstrekning konsernkunden selv
ikke har tilgang til de relevante personopplysningene, og eventuelt — ut fra
typen behandling — informere andre HPE-selskaper eller tredjeparter som har
fatt videreformidlet personopplysningene fra EU, om at dette er utfgrt. HPE-
selskaper skal, hvis konsernkunden ber om det — og i den utstrekning det er
rimeligvis mulig og innen rimelig tid — iverksette tiltak for a slette eller
anonymisere personopplysninger fra EU nar kunden fastslar at det ikke lenger
er ngdvendig & identifisere registrerte i EU, og eventuelt — ut fra typen
behandling — informere andre HPE-selskaper eller tredjeparter som har fatt
videreformidlet personopplysningene, om at dette er utfart.

Oppbevaring av data

o HPE-selskaper skal oppbevare personopplysninger fra EU i varighetsperioden
for Tjenesteavtalen med konsernkunden, med mindre konsernkunden har
opplyst om annet eller annet fremgar av annen skriftlig instruks.

Ansvarlighet

e HPE-selskaper skal, for a vise at de etterlever BCR-P-reglene og gjeldende
personvernlover, (i) dokumentere behandlingen av personopplysninger fra EU,
slik at dette kan forelegges en tilsynsmyndighet i EU pa forespgrsel, og (ii)
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utnevne et personvernombud, hvis EUs personvernforordning (GDPR) kommer
til anvendelse og stiller krav om det.

Bruk av underleverandgr til databehandling

e Bruk av underleverandgr til databehandling innenfor HPE-gruppen

HPE-selskaper skal ikke overfagre personopplysninger fra EU til et annet HPE-selskap,
eller tillate at et annet HPE-selskap far tilgang til eller behandler personopplysninger
fra EU, med mindre selskapet har underskrevet BCR-P-reglene og har tillatelse fra
konsernkunden.

e Bruk av underleverandgr til databehandling utenfor HPE-gruppen

HPE-selskaper skal ikke overfgre personopplysninger fra EU til en tredjeparts
underleverandgr av databehandling uten tillatelse fra konsernkunden. HPE-selskapet
skal ogsa ha en skriftlig avtale med underleverandgren av databehandling. Avtalen
skal inneholde forpliktelser som i alt vesentlig ligner de relevante forpliktelsene i
tienesteavtalen, skal inneholde visse krav i BCR-P-reglene og skal gi tilstrekkelig
personvern for personopplysninger fra EU som overfares internasjonalt i trdd med
gjeldende personvernlover.

e Utnevne substituerende underleverandgrer av databehandling

Hvis et HPE-selskap utnevner en ny eller substituerende HPE- eller tredjeparts
underleverandgr av databehandling, skal konsernkunden varsles og gis en frist pa ti
virkedager til & komme med innsigelser mot endringen. Hvis konsernkundens
innsigelse ikke kan lgses, kan overfgringen eller behandlingen innstilles eller
tienesteavtalen sies opp.

e Ansvar for handlinger og utelatelser begatt av underleverandgrer av
databehandling

HPE-selskaper beholder ansvaret og erstatningsansvaret for handlinger og utelatelser
begatt av underleverandgrer av databehandling, som medfarer brudd pa BCR-P-
reglene.

1.3.6 Respektere rettighetene til registrerte i EU

HPE-selskaper skal, som behandlingsansvarlige, etterkomme gyldige forespgrsler fra
registrerte i EU om & fa uteve sine rettigheter til innsyn eller portering av egne
personopplysninger fra EU, til & rette dem, til & slette eller legge restriksjoner pa
personopplysninger fra EU, og til & protestere mot visse former for behandling av
personopplysninger fra EU. HPE-selskaper skal ogsa sgrge for at ingen beslutninger tas
utelukkende pa bakgrunn av automatisert behandling av personopplysninger fra EU,
herunder profilering som far rettslige virkninger, eller annet som har lignende vesentlige
rettslige virkninger, med mindre dette er tillatt og i samsvar med eventuelle sikkerhetstiltak
som kreves i gjeldende personvernlover, og etter & ha radfert seg med
personvernavdelingen.

Hvis et HPE-selskap opptrer som databehandler, skal det varsle konsernkunden hvis det
mottar en forespgrsel fra en registrert i EU, og skal samarbeide med og bista
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konsernkunden, slik at konsernkunden kan oppfylle sine forpliktelser i gjeldende
personvernlover.

1.4 Klagehandtering og handheving av BCR-reglene

Dette avsnittet forklarer hvordan du kan klage til HPE og beskriver hvilke prosesser HPE-
selskapene falger i handteringen av klagen din.

HPE-gruppen har implementert en klageordning for & ha like prosedyrer for handtering av
hendelser, fra problemidentifisering til Iasning. HPEs personvernavdeling har ansvaret for
& handtere klager.

e Huvis du er registrert i EU og mener at et HPE-selskap behandler personopplysningene
dine som databehandler, radder vi deg til & ta kontakt med den relevante
behandlingsansvarlige i farste instans (vanligvis konsernkunden). Hvis vi mottar en
klage fra deg, har vi — ifglge kontrakter og BCR-reglene — plikt til & videresende klagen
til den relevante konsernkunden (eller behandlingsansvarlige), med mindre denne ber
HPE handtere saken eller den ikke lenger eksisterer — i sa fall vil HPEs
personvernavdeling ta kontakt med Hewlett-Packard the Hague BV for a lgse klagen.

e Hvis du er registrert i EU og har grunn til & tro at et HPE-selskap ikke har etterlevd
BCR-reglene, kan du sende en klage til HPE-gruppen direkte.

e Huvis du vil sende en klage til HPE-gruppen direkte, kan du ta kontakt med HPEs
personvernavdeling via Tilbakemeldingsskiemaet om personvern og oversende
klagen eller be HPEs personvernavdeling ta kontakt med deg per telefon. HPEs
personvernavdeling skal fglge opp saken med HPE-selskapet som opptrer som
dataeksportar (eller Hewlett Packard the Hague B.V, nar det gjelder BCR-P-reglene) i
den hensikt & lgse klagen uten opphold og i alle tilfeller senest innen én maned etter
mottakelse (tidsfristen kan forlenges i to maneder hvis saken er komplisert og omfatter
mange personer — i sa fall skal den registrerte i EU informeres om forlengelsen). Alle
klager skal undersgkes av en person som er tilstrekkelig habil.

e Hvis klageren far medhold, skal de relevante HPE-selskapene iverksette de
korrigeringstiltak som er ngdvendige for & lgse klagen og sikre at BCR-reglene
etterleves.

e Du kan ogsa sende klage til tilsynsmyndigheten i EU i landet der du bor eller arbeider
eller der den angivelige krenkelsen fant sted, til domstolene i landet der du bor eller
der den opprinnelige dataeksportgren er etablert (eller nar det gjelder BCR-P-reglene,
i domstolene i Nederland, der Hewlett Packard the Hague BV er etablert). Du star fritt
til & gjare dette uansett om du har sendt klage til oss farst eller ikke.

e Nar vi opptrer som databehandler, kan konsernkunder som mener at BCR-reglene ikke
er etterlevd, ha rett til erstatning m.m. fra oss, herunder for brudd pa BCR-reglene
begétt av interne eller eksterne underleverandgrer av databehandling.

Hvis du gnsker mer informasjon om BCR-reglene, herunder kopier av den fullstendige
teksten i reglene eller neermere informasjon om HPE-selskapenes rettslige forpliktelser
iht BCR-reglene, eller hvis du gnsker & utave rettighetene dine, kan du ta kontakt med
HPEs personvernavdeling via_Tilbakemeldingsskjemaet om personvern.
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1.5 Erstatningsansvar

Det enkelte HPE-selskap har ansvaret for a etterleve BCR-reglene.

Hvis du klager pa at du har lidt skade (gjelder bade gkonomisk og ikke-gkonomisk skade),
skal den opprinnelige dataeksportgren (hva angar BCR-C-reglene) eller Hewlett-Packard The
Hague B.V (hva angar BCR-P-reglene):

() veere erstatningsansvarlig overfor deg for eventuell skade du har lidt som fglge
av bruddet i samme utstrekning som om kravet hadde oppstatt ut fra dens egen
handling eller utelatelse,

(i) iverksette ngdvendige tiltak for & korrigere eventuelle brudd, og

(iii) betale deg erstatning for eventuell skade som har oppstatt som en direkte falge
av eventuelle brudd

med mindre vi kan bevise at HPE-dataimportgrene og de tredjeparts underleverandgrene av
databehandling ikke har ansvar for hendelsen som forarsaket skaden.

Hvis du dessuten har forsgkt & reise sgksmal mot konsernkunden (som behandlingsansvarlig)
uten & vinne frem, fordi

(1) konsernkunden faktisk har forsvunnet eller opphart & eksistere iht lov eller har blitt
insolvent, og

(i) du kan bevise at du har lidt skade og kan fremvise fakta som viser at skaden
sannsynligvis har oppstatt som fglge av det relevante bruddet,

skal Hewlett Packard The Hague BV ogsa betale deg erstatning, med mindre sistnevnte kan
bevise at det aktuelle HPE-selskapet ikke er ansvarlig.

Veer oppmerksom pd at du har disse rettighetene i tillegg til rettighetene du har iht nasjonale
personvernlover til & klage til din lokale tilsynsmyndighet i EU eller reise sgksmal ved dine
lokale domstoler, som kan omfatte a reise sgksmal mot Hewlett Packard The Hague B.V for
hele skaden.

1.6 Lovkonflikter

| tilfeller der lokal lovgivning hindrer et HPE-selskap i & etterleve sine forpliktelser i BCR-
reglene eller vesentlig pavirker garantiene som fremgar av BCR-reglene, skal HPEs
personvernavdeling varsle om saken til den relevante tilsynsmyndigheten i EU (med mindre
dette er forbudt pa grunn av taushetsplikt), slik at saken kan lgses i samarbeid med de aktuelle
myndigheter. Dette omfatter eventuelle bindende palegg om utlevering av personopplysninger
fra EU til politi- eller sikkerhetsmyndigheter.

Dersom slik taushetsplikt forbyr HPEs personvernavdeling & gi slikt varsel, skal den forsgke a
fa rett til & fravike dette forbudet og utlevere mest mulig informasjon til den aktuelle
tilsynsmyndigheten i EU og, pa forespgrsel, legge frem informasjon for & vise hvilke handlinger
som er utfart i trdd med denne dette avsnittet (med mindre det er forbudt som fglge av
taushetsplikt).

Hvis HPEs personvernavdeling ikke har lov til & varsle den relevante tilsynsmyndigheten i EU,
skal den — pa arsbasis — publisere generell informasjon om forespgrsler som mottas av HPE-
selskaper.
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Eventuell utlevering av informasjon til politi- eller sikkerhetsmyndigheter som svar pa en
foresparsel, skal forega i samsvar med gjeldende personvernlover.

Hvis et HPE-selskap opptrer som databehandler og mottar en rettslig bindende palegg om
utlevering av personopplysninger fra EU fra en politi- eller sikkerhetsmyndighet, skal
foresparselen vurderes og legges pa vent i en rimelig tidsperiode, slik at HPE-selskapet far
anledning til & varsle den relevante tilsynsmyndigheten i EU og konsernkunden (med mindre
dette er forbudt, for eksempel i strafferett).

Hvis HPE-selskapet ikke har lov til & gjere dette, skal det forsgke & fa rett til & fravike et
eventuelt utleveringsforbud og utlevere mest mulig informasjon til konsernkunden og/eller den
relevante tilsynsmyndigheten i EU.

Hvis HPE-selskapet ikke kan gi slike varsler lovlig, skal det pa arsbasis publisere generell
informasjon om rettslig bindende forespgrsler som HPE mottar om utlevering av
personopplysninger.
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1.7 Viktige definisjoner

Nedenfor finner du en oppsummert liste over definisjoner pa viktige begreper som er brukt
i denne merknaden og/eller i bindende avtaler som selskapene i gruppen har
underskrevet, og som utgjer en del av HPEs BCR-C- og BCR-P-regler.

Gjeldende Lovgivning som beskytter individers grunnleggende
personvernlover rettigheter og frihet, saerlig retten til personvern i tilknytning til
behandling av personopplysninger.

Behandlingsansvarlig Entitet (enten naturlig eller juridisk person, offentlig
myndighet, etat eller annet organ) som alene eller i samarbeid
med andre fastslar formal og metoder for behandling av
personopplysninger.

Kundens Personopplysninger (i) som kunden er behandlingsansvarlig
personopplysninger for, eller (i) som konsernkunden er databehandler for pa
vegne av en behandlingsansvarlig som har godkjent
utnevnelsen av et HPE-selskap som underleverandgr av
databehandling, og som behandles av et HPE-selskap som
databehandler eller underleverandgr av databehandling, med
det formal a levere en HPE-tjeneste.

Konsernkunde kunde av HPE-gruppen.

| tilknytning til BCR-P-reglene er dette vanligvis selskapet
som innhenter personopplysninger fra deg.

Registrert i EU Enkeltperson som personopplysninger fra EU gjelder.

Det europeiske Den gkonomiske samarbeidssonen som er kjent som Det
gkonomiske europeiske gkonomiske samarbeidsomrade, og de landene
samarbeidsomrade som deltar i sonen?.

(E@S)

Personopplysninger Personopplysninger som behandles, eller har veert
fra EU behandlet, av et HPE-selskap, o0og som EUs

personvernforordning (GDPR) eller personvernlovene i EQS,
Sveits eller Storbritannia (etter at Storbritannia ikke lenger er
EU-medlem) gjelder for.

Tilsynsmyndighet i Organ med tilsynsmyndighet nar det gjelder personvern, som

EU er etablert av et medlemsland i E@S eller av Storbritannia
eller Sveits.

EUs EUs personvernforordning 2016/679.

personvernforordning

(GDPR)

1 Per september 2018: EUs medlemsland (Qsterrike, Belgia, Bulgaria, Kroatia, Kypros, Tsjekkia,
Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Tyskland, Hellas, Ungarn, Irland, Italia, Latvia, Litauen,
Luxembourg, Malta, Nederland, Polen, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spania, Sverige,
Storbritannia) samt Island, Lichtenstein og Norge.
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Hewlett Packard
Enterprise
HPE Hewlett Packard Enterprise Company, som har hovedkontor
i Santa Clara, California, USA.
HPE-selskap Medlem av HPE-gruppen som er underlagt BCR-C- eller

BCR-P-reglene, og som har signert en konsernintern avtale
som binder hvert enkelt selskap til & etterleve BCR-reglene.

HPE-dataimportgr

HPE-selskap som er etablert i et tredjeland utenfor EU, E@S
eller Sveits og Storbritannia (etter at Storbritannia ikke lenger
er et EU-medlemsland), som behandler personopplysninger
fra EU som mottas direkte fra en kunde som er dataeksportar,
en HPE-databehandler som er dataeksportar, eller fra et
annet HPE-selskap.

HPE-gruppen

HPE og alle dets majoritetseide og -styrte datterselskaper
uansett stiftelses- og driftsjurisdiksjon. En liste er tilgjengelig
pa https://www.hpe.com/us/en/ww-office-locations.html)

HPEs
personopplysninger

Personopplysninger som et
behandlingsansvarlig for.

HPE-selskap er

HPEs retningslinjer
for personvern

Alle HPEs retningslinjer, driftsprosedyrer, veiledninger og
oppleering for ansatte i tilknytning til databeskyttelse,
personvern og sikkerhet, enten de er utgitt av HPE for &
gjelde globalt og er adoptert og publisert av HPE som en del
av de globale retningslinjene, eller de er utgitt av et HPE-
selskap for & oppfylle krav i lokal lovgivning eller en
tienesteavtale.

HPE-databehandler
som er dataimportgr

HPE-selskap i EU, EQS eller Sveits eller Storbritannia (etter
at Storbritannia ikke lenger er et EU-medlemsland) som skal
overfagre personopplysninger fra EU pa vegne av en kunde
fra EU, EQDS eller Sveits eller Storbritannia (etter at
Storbritannia ikke lenger er et EU-medlemsland) til et
tredjeland utenfor EU, E@S eller Sveits eller Storbritannia
(etter at Storbritannia ikke lenger er et EU-medlemsland).

HPE-tjenester

Produkter eller tjenester innenfor informasjonsteknologi som
et HPE-selskap selger til en konsernkunde.

Personopplysninger

enhver opplysning om en identifisert eller identifiserbar fysisk
person («den registrerte»); en identifiserbar fysisk person er
en person som direkte eller indirekte kan identifiseres, saerlig
ved hjelp av en identifikator, f.eks. et navn, et
identifikasjonsnummer, lokaliseringsopplysninger, en
nettidentifikator eller ett eller flere elementer som er
spesifikke for nevnte fysiske persons fysiske, fysiologiske,
genetiske, psykiske, gkonomiske, kulturelle eller sosiale
identitet,, herunder sensitive personopplysninger eller annen
informasjon som kan regnes som personopplysninger i trad
med gjeldende personvernlover.

Personvernbrudd

Sikkerhetsbrudd som medfgrer utilsiktet eller ulovlig
tilintetgjerelse, tap, endring, uautorisert utlevering av eller
tilgang til en kundes personopplysninger.
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Enterprise

Behandle eller enhver operasjon eller rekke av operasjoner som gjgres med

behandling personopplysninger, enten automatisert eller ikke, f.eks.
innsamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
tilpasning eller endring, gjenfinning, konsultering, bruk,
utlevering ved overfgring, spredning eller alle andre former
for tilgjengeliggjegring, sammenstilling eller samkjgring,
begrensning, sletting eller tilintetgjaring.

Databehandler en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institusjon
eller ethvert annet organ som behandler personopplysninger
pa vegne av den behandlingsansvarlige.

Tjenesteavtale Skriftlig kontrakt mellom et HPE-selskap og en konsernkunde
for HPE-tjenester, som anvender BCR-P-reglene ved
behandling og overfgring av kunders personopplysninger,
helt eller delvis, i tilknytning til levering av relevante HPE-
tjenester.

Underleverandgr av HPE-selskap som er gyldig utnevnt som databehandler av

databehandling kunders personopplysninger.

Tredjeparts Tredjepart som et HPE-selskap har engasiert til & bista med

underleverandgr av levering av HPE-tjenester, og som skal behandle

databehandling personopplysninger.
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