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Bindende virksomhedsregler (BCR)

1 Meddelelse om bindende virksomshedsregler
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1.1 Oversigt

Oplysninger om, hvordan HPE-koncernen behandler personoplysninger, er beskrevet i HPE's
Privatlivspolitik eller i andre meddelelser, der er givet pa indsamlingstidspunktet eller ved
ansaettelsesstart (for medarbejdere). Denne meddelelse indeholder yderligere oplysninger om
forpligtelser, som HPE skal opfylde i forbindelse med overfgrsel af personoplysninger og
rettigheder, som personer har i henhold til HPE's bindende virksomhedsregler.

1.2 Hvad er HPE’s bindende virksomhedsregler (BCR'er)?

HPE's bindende virksomhedsregler for dataansvarlige (controllers) (BCR-C) og bindende
virksomhedsregler for databehandlere (processors) (BCR-P) danner rammerne for overholdelse
af bestemmelser om beskyttelse af personoplysninger, der tillader internationale overfarsler af
personoplysninger uden for E@S og Schweiz i overensstemmelse med europaeisk
databeskyttelseslovgivning. BCR’erne bestar af en bindende aftale underskrevet af HPE-
koncernen tilsammen med forretningsprocesser, politikker (herunder Global Master Privacy
Policy), retningslinjer og traening. Alle medarbejdere i HPE-koncernen er bundet af BCR’erne
gennem deres anseettelsesaftale, interne standarder for forretningsadfeerd og diverse HPE-
politikker, -standarder og -specifikationer, der gaelder for behandling af personoplysninger.

| tilfeelde, hvor den lokale lovgivning kreever en hgjere standard for databeskyttelse end BCR’erne,
har den lokale lovgivning forrang over BCR’erne.

HPE-selskaber behandler personoplysninger om registrerede i EU (f.eks. vores potentielle,
nuveerende og tidligere medarbejdere, midlertidigt ansatte, leverandgrer, kunder og
forretningsforbindelser) med henblik pa at administrere vores arbejdsstyrke, forretningsaktiviteter
og forretningsforbindelser. HPE-selskaber fungerer som dataansvarlige for disse
personoplysninger, da de beslutter til hvike formdl og med hvilke hjaelpemidler
personoplysningerne behandles. HPE's BCR-C’er tillader os at overfgre disse personoplysninger
internationalt til andre medlemmer af den globale koncern i overensstemmelse med
databeskyttelseslovgivningen i Europa, EQS, Schweiz og Storbritannien.

HPE-selskaber behandler ogsa personoplysninger om registrerede i EU i forbindelse med
levering af tjenester til vores Virksomhedskunder. | sa fald fungerer vores Virksomhedskunde som
dataansvarlig og HPE som databehandler, da vi behandler personoplysninger pa
Virksomhedskundens vegne og i overensstemmelse med deres instruktioner. For visse tjenester
kan HPE’s BCR-P anvendes af vores Virksomhedskunder til at sikre, at overfgrsel og behandling
af deres personoplysninger som foretages af HPE-koncernen pa verdensplan, sker i
overensstemmelse med europeeisk databeskyttelseslovgivning (forudsat at dette er inkluderet i
kontrakten mellem HPE og Virksomhedskunden). Disse forpligtelser omfatter en pligt for HPE-
koncernen til at samarbejde med vores Virksomhedskunder, underrette dem i tilfelde af brud pa
persondatasikkerheden, eller, hvis HPE ikke kan overholde BCR-P, at hjeelpe dem med at opfylde
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deres forpligtelser i henhold til europeeisk databeskyttelseslovgivning. BCR-P'en hjeelper ogsa
vores Virksomhedskunder med at sikre, at de kan reagere, nar du udgver dine rettigheder i forhold
til dine personoplysninger under geeldende databeskyttelseslove.

BCR'erne er blevet godkendt af de relevante EU-tilsynsmyndigheder og implementeres og
administreres af HPE i samarbejde med disse tilsynsmyndigheder. Du kan handhzeve visse
rettigheder i henhold til BCR’erne. Yderligere oplysninger om disse rettigheder og hvordan du
handhaever dem kan findes nedenfor.

Definitionerne, der anvendes i denne meddelelse, er oplistet i slutningen af dokumentet og kan
ses her.

Hvis du gnsker at fa yderligere oplysninger om vores BCR'er, herunder et eksemplar af de
relevante regler i deres helhed eller oplysninger om HPE-enheders juridiske forpligtelser i henhold
til BCR’erne eller gnsker at udgve nogle af dine rettigheder, bedes du kontakte HPE Privacy
Office via linket nedenfor.

Kontakt os
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1.3

HPE's forpligtelser

1.3.1 HPE’'s Privacy Office Organisation

HPE’'s Privacy Office har ansvaret for selskabets databeskyttelses compliance-program.
Privacy Office er ansvarlig for at sikre overholdelse af HPE'’s privatlivspolitik, herunder
BCR’er. Privacy Office er bemyndiget til at undersgge, om et HPE-selskab ikke har overholdt
BCR’erne og radfgre sig med den relevante EU-tilsynsmyndighed for at afgare hvilke
passende foranstaltninger skal traeffes, hvid ngdvendigt og hensigtsmaessigt.

Hvert HPE-selskab skal overholde enhver afggrelse truffet af HPE Privacy Office, hvor
selskabet efter HPE Privacy Office’s skgn ikke har handlet i overensstemmelse med
BCR’erne.

1.3.2 Treening

Hvert HPE-selskab skal gennemfgre passende databeskyttelses- og sikkerheds
treeningsforlgb, som udarbejdes af Privacy Office og HPE Cyber Security-teamet fra tid til
anden.

1.3.3 Samarbejde

Alle HPE-selskaber skal samarbejde med registrerede i EU, Virksomhedskunder og den
relevante EU-tilsynsmyndighed for at kontrollere HPE-koncernens overholdelse af BCR’erne
og besvare eventuelle spgrgsmal eller reagere pa eventuelle klager vedrarende behandling
af personoplysninger i overensstemmelse med BCR’erne.

1.3.4 Meddelelser om sikkerheds- og databrud

Ethvert HPE-selskab, der behandler EU-personoplysninger, skal gennemfgre passende
tekniske og organisatoriske foranstaltninger til beskyttelse af EU-personoplysninger mod
brud pa persondatasikkerheden. HPE-selskabet skal ogsa tage hensyn til geeldende
databeskyttelseslovgivning, der geelder for virksomhedens kunder og eventuelle
foranstaltninger, der er angivet i serviceaftalen med disse Virksomhedskunder.

Hvis der sker et brud pa persondatasikkerheden, skal det relevante HPE-selskab fglge HPE's
Security Incident Management Procedure. | tilfeelde af EU-personoplysninger omfatter dette
krav til HPE-selskaber om at:

0] fare fortegnelser over brud pa persondatasikkerheden,

(i) hvis et HPE-selskab fungerer som dataansvarlig, underrette registrerede i
EU om bruddet pa persondatasikkerheden, i tilfeelde, hvor overtraedelsen
sandsynligvis vil medfgre en stor risiko for registrerede i EU;

(iir) hvis et HPE-selskab fungerer som dataansvarlig, anmelde bruddet pa
persondatasikkerheden til den relevante EU-tilsynsmyndighed, hvor
nadvendigt bistaet af Privacy Office, og

(iv) hvis Virksomhedskunden er dataansvarlig og HPE fungerer som
databehandler, underrette Virksomhedskunden uden ungdig forsinkelse i
stedet for at underrette registrerede i EU og EU-tilsynsmyndigheder,

alt sammen pa en made, der opfylder geeldende databeskyttelseslovgivning.

Nar HPE-selskaber agerer som databehandler, skal HPE-selskaberne bista
Virksomhedskunden med at opfylde sine forpligtelser med hensyn til behandlingssikkerhed,
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databeskyttelse gennem design og databeskyttelse gennem standardindstillinger, brud pa
persondatasikkerheden og konsekvensanalyser vedrgrende databeskyttelse (som beskrevet
i geeldende databeskyttelseslovgivning) ved at tage hensyn til behandlingsformen og de
oplysninger, der er tilgeengelige for det relevante HPE-selskab.

1.3.5

Databeskyttelsesprincipper

Alle HPE-selskaber overholder de europaeiske databeskyttelsesprincipper, bade i tilfeelde,
hvor vi agerer som dataansvarlig eller som databehandler. Disse principper er beskrevet i
vores Global Master Privacy Policy.

Som dataansvarlig:

HPE-selskaber kan videregive dine personoplysninger til en tredjepart, f.eks. til
tienesteudbydere og leverandgrer, der understgtter levering af vores tjenester
inden for kundesupport og markedsfgring og virksomheder, der forvalter
personalegodeordninger. Yderligere oplysninger om, hvem HPE-selskaber deler
dine personoplysninger med, kan findes i vores online-Privatlivspolitik eller i andre
meddelelser, der er givet pa tidspunktet for indsamling eller ved anseettelsesstart
(for medarbejdere).

Leverandgrer og tjenesteudbydere er forpligtede til i henhold til en kontrakt at holde
de oplysninger, de behandler p& vegne af HPE, fortrolige og sikre, og ma ikke
bruge dem til andre formal end levering af de tjenester, de udfarer for HPE.

Et HPE-selskab ma kun benytte en databehandler til behandling af EU-
personoplysninger, hvis det (i) er tilladt i henhold til geeldende HPE-politik og (ii)
sikrer, at der er indgaet en skriftlig kontrakt, der er anerkendt som veaerende gyldig
under geeldende databeskyttelseslovgivning, og som indeholder de
mandatbestemmelser, der er fastsat i artikel 28 i GDPR.

Hvis tredjeparter er beliggende i visse lande uden for E@S, Schweiz (eller
Storbritannien, nar Storbritannien har forladt EU), som ikke er et land, der er
optaget pa Europa-Kommissionens liste over sikre tredjelande under geeldende
databeskyttelseslovgivning, vil HPE-selskaber sikre, at EU-personoplysninger kun
overfgres i overensstemmelse med geeldende databeskyttelseslovgivning og i
stedet beskyttes tilstreekkeligt af passende sikkerhedsforanstaltninger sasom
brugen af Europa-Kommissionens godkendte standardkontraktbestemmelser
(SCC) eller enhver anden foranstaltning eller undtagelse, der er relevant for det
specifikke tilfeelde.
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Som databehandler skal HPE-selskaber bistd den relevante Virksomhedskunde med at
overholde gaeldende europaeiske databeskyttelsesprincipper.

Som databehandler skal HPE-selskaber ogsa sikre falgende med hensyn til de relevante
principper for databeskyttelse:

Formalsbegraensning

En serviceaftale, der er indgaet med Virksomhedskunden, skal omfatte behandling
af EU-personoplysninger.

HPE-selskaber ma kun behandle EU-personoplysninger med det formal at levere
HPE-tjenester og i overensstemmelse med:
o vilkar for den relevante servicesaftale, herunder vilkar i forbindelse med
sikkerhed og fortrolighed,
o Eventuelle andre dokumenterede behandlingsinstruktioner fra
Virksomhedskunden,
o alle geeldende HPE-Privatlivspolitikker og andre geeldende politikker,
standarder og procedurer, der er omfattet af BCR-P; og
o alle geeldende lokale databeskyttelseslove, og safremt lokal lovgivning
kreever det, en hgjere standard for databeskyttelse end BCR-P, hvis den
lokale lovgivning har forrang over BCR.

Hvis et HPE-selskab ikke er i stand til at opfylde behandlingsvilkarene af en eller
anden arsag (herunder lovmaessige krav, der pavirker selskabet i forbindelse med
serviceaftalen), bliver HPE Privacy Office, Hewlett-Packard The Haag B.V.,
Virksomhedskunden og, hvis det er relevant, den for virksomhedskunden
relevante EU-tilsynsmyndigheden og CNIL, informeret.

Sletning eller destruktion af personoplysninger ved opsigelse

Datakvalitet

Ved ophgret af behandlingen af EU-personoplysninger eller opsigelse af
serviceaftalen vil HPE-selskaber fglge anvisninger fra Virksomhedskunden om at
returnere, slette eller destruere alle kopier af EU- personoplyshingerne og
bekreefte, at dette er sket.

Hvis et HPE-selskab ifglge lov er forpligtet til at opbevare EU-personoplysninger,
skal de opbevare personoplysningerne fortroligt og indfgre passende
sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af personoplysningerne.

HPE-selskaber skal opdatere, berigtige eller slette EU-personoplysninger i
overensstemmelse med Virksomhedskundens instruktioner, i det omfang
Virksomhedskunden ikke selv er i stand til at fa adgang til de relevante
personoplysninger og, hvis det er relevant, under hensyntagen til behandlingens
art, informere andre HPE-selskaber eller tredjeparter, til hvem EU-
personoplysninger er blevet afslgret, at dette er sket. Hvis Virksomhedskunderne
anmoder om det, i det omfang det er rimeligt muligt og inden for en rimelig frist, vil
HPE-selskaberne iveerksaette foranstaltninger til at slette eller anonymisere EU-
personoplysningerne, nar kunden fastslar, at identifikation af de EU registrerede
ikke leengere er ngdvendigt, og hvis det er relevant, under hensyntagen til
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behandlings art, informere andre HPE-selskaber eller tredjeparter, som EU-
personoplysningerne er blevet videregivet til, at dette er sket.

Dataopbevaring

« HPE-selskaber skal opbevare EU-personoplysninger i henhold til serviceaftalen
med Virksomhedskunden, medmindre andet er instrueret af Virksomhedskunden
eller ved anden skriftlig instruktion.

Ansvarlighed

« For at demonstrere overholdelse af BCR-P og geeldende
databeskyttelseslovgivning skal HPE-selskaber (i) fare en fortegnelse over deres
behandling af EU-personoplysninger, som efter anmodning stilles til radighed for
en EU-tilsynsmyndighed og (ii) udpege en databeskyttelsesradgiver, hvis GDPR
finder anvendelse, og dette er pakraevet i medfar af GDPR.

Udlicitering

e Udlicitering af databehandling inden for HPE-koncernen

HPE-selskaber ma ikke overfgre eller tillade et andet HPE-selskab at fa adgang til eller
behandle EU-personoplysninger, medmindre det pageeldende selskab har underskrevet
BCR-P og har indhentet Virksomhedskundens samtykke.

e Udlicitering af databehandling uden for HPE-koncernen

HPE-selskaber overfarer ikke EU-personoplysninger til en
tredjeparts-underdatabehandler, medmindre den har indhentet Virksomhedskundens
samtykke. Der skal ogsd indgds en skriftlig aftale med underdatabehandleren, som
omfatter forpligtelser, der i det veesentlige svarer til de relevante forpligtelser i
servicesaftalen, visse krav i BCR-P og sikrer tilstraekkelig beskyttelse af EU-
personoplysninger, der overfgres internationalt i overensstemmelse med geeldende
databeskyttelseslovgivning.

e Udneavnelse af nye underdatabehandlere

Hvis et HPE-selskab udnszevner en ny eller udskifter en HPE- eller tredjeparts-
underdatabehandler, vil Virksomhedskunden blive underrettet og har 10 hverdage til at
ggre indsigelse mod denne andring. Hvis Virksomhedskundens indsigelse ikke kan lgses,
kan den enten indstille overfarslen eller behandlingen eller opsige serviceaftalen.

e Ansvar for underdatabehandleres handlinger og udeladelser

HPE-selskaber forbliver ansvarlige for eventuelle underdatabehandleres handlinger og
udeladelser, der resulterer i en overtreedelse af BCR-P.

1.3.6 Beskyttelse af EU-registreredes rettigheder

Som dataansvarlige skal HPE-selskaber efterkomme gyldige rettighedsanmodninger fra
registrerede, der anmoder om at udgve deres ret til at f4 adgang til eller overfgre deres EU-
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personoplysninger, berigtige, slette eller begreense EU-personoplysninger og modsaette sig
visse typer af behandling af deres EU-personoplysninger. Ethvert HPE-selskab skal ogsa
sikre, at det ikke treeffer en afgerelse, der alene er baseret pa automatisk behandling af EU-
personoplysninger, herunder profilering, som har retsvirkning eller pa tilsvarende vis
betydeligt pavirker den pageeldende registrerede, medmindre det er tilladt af og i
overensstemmelse med de sikkerhedsforanstaltninger, der kreeves af geeldende
databeskyttelseslovgivning og efter samrad med Privacy Office.

Hvis et HPE-selskab fungerer som databehandler, underretter det Virksomhedskunden, hvis
det modtager en anmodning fra en registreret i EU, og samarbejder og yder assistance til
Virksomhedskunden for at hjeelpe denne med at opfylde dennes forpligtelser i henhold til
geeldende databeskyttelseslovgivning.
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1.4 Klagevejledning og handhaevelse af BCR’erne

Dette afsnit beskriver, hvordan du kan indgive en klage til HPE og de procedurer, HPE-
selskaber fglger, nar de behandler din klage.

HPE-koncernen har implementeret en klage- og lgsningsprocedure, der har til formal at
anvende konsekvente haendelsesstyringsprocedurer fra identifikation af problemstillingen til
den endelige beslutning treeffes. HPE Privacy Office er ansvarlig for behandling af klager.

Hvis du er registreret i EU og mener, at et HPE-selskab behandler dine personoplysninger
som databehandler, opfordrer vi dig steerkt til farst at kontakte den relevante
dataansvarlige (normalt Virksomhedskunden). Hvis vi modtager en klage fra dig, er vi
forpligtet i henhold til vores kontrakter og BCR'er at videresende den til den relevante
Virksomhedskunde (eller dataansvarlige), medmindre de beder HPE om at
feerdigbehandle den, eller de ikke laengere eksisterer, og i sa fald, samarbejder HPE
Privacy Office med Hewlett Packard the Hague B.V. om at behandle klagen.

Hvis du er registreret i EU og har grund til at tro, at et HPE-selskab ikke har overholdt
BCR’erne, kan du indgive en klage direkte til HPE-koncernen.

For at indgive en klage til HPE-koncernen direkte, bedes du kontakte HPE Privacy Office
via Privacy feedback form og enten indsende indholdet af din klage eller anmode HPE
Privacy Office om at kontakte dig pr. telefon. HPE Privacy Office skal falge op med det
HPE-selskab, som er dataeksportar (eller Hewlett Packard the Hague B.V. med hensyn
til BCR-P’er) med henblik pa at feerdighehandle klagen uden ungdig forsinkelse og under
alle omsteendigheder inden for en maned fra modtagelse (som kan forlaenges med to
maneder, under hensyntagen til anmodningernes kompleksitet og antal, og i sa fald skal
den registrerede i EU underrettes om forsinkelsen). Eventuelle klager vil blive gransket af
en person med et passende niveau af upartiskhed.

Hvis klagen tages til falge, skal de relevante HPE-selskaber treeffe passende afhjeelpende
foranstaltninger, efter behov, til at feerdigbehandle klagen og sikre passende overholdelse
af BCR’erne.

Du kan ogsa indgive en klage til EU-tilsynsmyndigheden i det land, hvor du bor eller
arbejder, eller hvor den pastdede overtraedelse fandt sted eller ved domstolene i det land,
hvor du bor eller hvor den oprindelige dataeksportar har hjemsted (eller i tilfeelde af BCR-
P’er for domstolene i Holland, hvor Hewlett Packard the Hague B.V. har hjemsted). Det
star dig frit for at gare det, uanset om du ferst har indgivet en klage til os.

Nar vi fungerer som databehandler, har Virksomhedskunden, der mener, at vores BCR’er
ikke er blevet overholdt, ret til at retsforfalge eller kreeve erstatning fra os, herunder for
overtreedelse af BCR’erne forarsaget af interne eller eksterne underdatabehandlere.

Hvis du gnsker at fa yderligere oplysninger om vores BCR’er, herunder eksemplarer af
reglerne i deres helhed eller oplysninger om HPE-enheders juridiske forpligtelser i henhold
til BCR’erne, eller gnsker at udgve nogle af dine rettigheder, bedes du kontakte HPE
Privacy Office ved hjeelp af Privacy feedback form.
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1.5 Ansvar

Alle HPE-selskaber er ansvarlige for at overholde BCR’erne.

Hvis du klager over, at du har lidt skade (herunder bade gkonomisk skade og ikke-materielle
skader), vil den oprindelige dataeksportar (i tilfaelde af BCR-C’er) eller Hewlett Packard the Hague
B.V. (i tilfeelde af BCR-P’er):

@ veere ansvarlig over for dig for enhver skade, du har lidt som fglge af
overtreedelsen som var den opstaet som faglge af dennes egen handling eller
udeladelse,

(i) veere forpligtet til at treeffe de ngdvendige foranstaltninger til at afhjeelpe
overtreedelsen og
(iii) kompensere dig for eventuelle skader som fglge af overtreedelsen,
medmindre vi kan bevise, at HPE-dataimportgrer og tredjeparts-underdatabehandlere ikke er
ansvarlige for den heendelse, der forarsagede skaden.

Derudover, hvis du har forsggt at tage affeere overfor Virksomhedskunden (som dataansvarlig)
og det mislykkedes, fordi

0] denne faktisk eller retligt set er ophgrt med at eksistere eller er blevet erkleeret
insolvent og

(i) du kan bevise, at du har lidt skade og kan fastsla fakta, der viser, at det er sandsynligt,
at dette skyldes det relevante brud,

vil Hewlett Packard the Hague B.V. ogsa kompensere dig, medmindre de kan bevise, at det
pageeldende HPE-selskab ikke er ansvarligt.

Du bgr veere opmaerksom pa at du har disse rettigheder ud over dine rettigheder i henhold til den
nationale databeskyttelseslovgivning til at indgive en klage til din lokale EU-tilsynsmyndighed eller
fremseette krav for dine lokale domstole, som kan indebaere en erstatningssag mod Hewlett
Packard the Hague B.V. for hele skaden.

1.6 Lovkonflikter

Hvis lokale love kan forhindre et HPE-selskab i at overholde sine forpligtelser i henhold til
BCR’erne eller har en veesentlig indvirkning pa de garantier, som BCR’erne garanterer,
indberetter HPE Privacy Office sagen til den relevante EU-tilsynsmyndighed (medmindre der
foreleegger tavshedspligt) som pakraevet for at bileegge tvisten, i samarbejde med de relevante
statslige myndigheder. Dette inkluderer eventuelle juridisk bindende anmodninger om
videregivelse af EU-personoplysninger fra en retshandhaevende myndighed eller et statsligt
sikkerhedsorgan.

Hvis HPE'’s Privacy Office ikke har tilladelse til at gare det, vil det forsgge at indhente en tilladelse
til at se bort fra et sddant forbud og veere i stand til at give s& meget information som muligt til den
relevante EU-tilsynsmyndighed og, hvis det gnskes, give oplysninger om, hvilke foranstaltninger,
det har truffet i henhold til dette afsnit (medmindre dette er forbudt i henhold til en tavshedspligt).

Hvis det ikke er i stand til lovligt at underrette den relevante EU-tilsynsmyndighed, skal det pa
arlig basis offentliggare generelle oplysninger om anmodninger modtaget af HPE-selskaber.
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Eventuelle oplysninger videregivet til retshdndhaevende myndigheder eller statslige
sikkerhedsorganer som svar pa en anmodning, skal ske i overensstemmelse med gaeldende
databeskyttelseslovgivning.

Nar et HPE-selskab fungerer som databehandler og modtager en juridisk bindende anmodning
om videregivelse af EU-personoplysninger fra en retshandhaevende myndighed eller statslige
sikkerhedsorganer, skal det vurdere anmodningen og saette den i bero i et rimeligt stykke tid, sa
det kan underrette den relevante EU-tilsynsmyndighed og Virksomhedskunden (medmindre det
er forbudt at gare det f.eks. i henhold til straffeloven).

Hvis et HPE-selskab ikke har tilladelse til at ggre dette, vil det forsgge at indhente en tilladelse til
at se bort fra sadant forbud mod videregivelse og give sa meget information som muligt til
Virksomhedskunden og / eller den relevante EU-tilsynsmyndighed.

Hvis HPE-selskabet ikke er i stand til pa lovlig vis at tilvejebringe sddanne meddelelser,
offentligger den pa arlig basis generelle oplysninger om juridisk bindende anmodninger om
personoplysninger modtaget af HPE.
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1.7 Vigtige definitioner

| dette afsnit finder du en oversigt over de vigtigste definitioner af udtryk, der anvendes i
denne meddelelse og / eller i de bindende aftaler, der er underskrevet af de
koncernselskaber, der indgar i HPE's BCR-C og BCR-P.

Gzldende betyder lovgivningen om beskyttelse af
databeskyttelseslovgivning enkeltpersoners grundlaeggende rettigheder og
frinedsrettigheder, navnlig deres ret til beskyttelse af
privatlivets fred med hensyn til behandling af
personoplysninger;

Dataansvarlig betyder en enhed (enten en fysisk eller juridisk person,
en offentlig myndighed, et organ eller en anden
instans), der alene eller sammen med andre afggar, til
hvilke formal og med hvilke hjaelpemidler der méa
foretages behandling af personoplysninger;

Kunde-personoplysninger betyder enhver personoplysning i forbindelse med
hvilke (i) kunden enten fungerer som dataansvarlig
eller (ii) kunden fungerer som databehandler pa vegne
af en dataansvarlig, der har godkendt udnaevnelsen af
et hvilket som helst HPE-selskab som
underdatabehandler, og som behandles af et HPE-
selskab som databehandler eller underdatabehandler
med henblik pa at levere en HPE-tjeneste;

Virksomhedskunde betyder en Virksomhedskunde hos HPE-koncernen;

I en BCR-P-kontekst er det som regel det firma, der
indsamler personoplysninger fra dig;

Registreret i EU betyder enhver registrerede i EU, som EU-kunde-
personoplysninger vedrgrer;

Det Europaeiske betyder det omrade for gkonomisk samarbejde, der

@konomiske kaldes Det Europeeiske @konomiske

Samarbejdsomrade (eller Samarbejdsomrade og de lande, der deltager i dette

E@S) omrade, herunder?;

EU-personoplysninger betyder alle personoplysninger, som bliver eller er

blevet behandlet af et HPE-selskab, og for hvilke
GDPR eller databeskyttelseslovgivning i EJS, Schweiz
eller Storbritannien (nar UK ikke leengere er EU-
medlemsstat) finder anvendelse;

1 Fra og med september 2018 EU-medlemslande (Jstrig, Belgien, Bulgarien, Kroatien, Cypern, Tjekkiet,
Danmark, Estland, Finland, Frankrig, Tyskland, Graekenland, Ungarn, Irland, Italien, Letland, Litauen,
Luxembourg, Malta, Holland, Polen, Portugal, Rumaenien, Slovakiet, Slovenien, Spanien, Sverige,
Storbritannien) samt Island, Lichtenstein og Norge.
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EU-tilsynsmyndighed

et organ med lovgivningsmeessige befgjelser i
forbindelse med beskyttelse af personoplysninger, der
er oprettet af en ES-medlemsstat, UK eller Schweiz;

GDPR betyder den generelle databeskyttelsesforordning
2016/679;

HPE betyder Hewlett Packard Enterprise Company, som har
hovedkontor i Santa Clara, Californien, USA;

HPE-selskab betyder et datterselskab af HPE-koncernen, der er

underlagt BCR-C eller BCR-P, som har underskrevet
den interne koncernaftale, der binder hver enhed til at
overholde BCR’erne;

HPE-dataimportar

betyder et HPE-selskab, der er etableret i et tredjeland
uden for EU, E@S eller Schweiz og Storbritannien (nar
Storbritannien ikke leengere er medlem af EU), der
behandler EU-personoplysninger, der modtages direkte
fra en kundedataeksportar eller en HPE-databehandler-
dataeksportgr eller fra et andet HPE-selskab;

HPE-koncernen

betyder HPE og alle dets flertalsejede og -kontrollerede
datterselskaber, uanset stiftelses- eller driftsjurisdiktion,
anfort pa listen, der kan findes
pa https://www.hpe.com/us/en/ww-office-
locations.html);

HPE-personoplysninger

betyder alle personoplysninger, for hvilke et HPE-
selskab fungerer som dataansvarlig;

HPE's privatlivspolitikker

betyder alle HPE-politikker, driftsmeaessige procedurer,
vejledninger og medarbejdertraening i relation il
databeskyttelse, privatlivets fred og sikkerhed, uanset
om HPE har udstedt dem med global virkning og
vedtaget og offentliggjort af HPE som en del af dets
globale politik eller er udstedt af et hvilket som helst
HPE-selskab for at kunne overholde kravene i den
lokale lovgivning eller en serviceaftale;

HPE-dataansvarlig
dataeksportar

betyder det HPE-selskab i EU, E@S eller Schweiz eller
Storbritannien (nar Storbritannien ikke laengere er
medlem af EU), der accepterer at overfgre EU-
personoplysninger pa vegne af en kunde fra EU, EQS,
Schweiz eller Storbritannien (nar Storbritannien ikke
leengere er medlem af EU) til et tredjeland uden for EU,
E@S Schweiz eller Storbritannien (nar Storbritannien
ikke leengere er medlem af EU);

HPE-tjenester

betyder ethvert informationsteknologisk produkt eller
tieneste, der seelges af et HPE-selskab til en
Virksomhedskunde;
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Personoplysninger betyder enhver form for information om en identificeret
eller identificerbar fysisk person; ved identificerbar
fysisk person forstas en fysisk person, der direkte eller
indirekte kan identificeres, navnlig ved en identifikator
som f.eks. et navn, et identifikationsnummer,
lokaliseringsdata, en onlineidentifikator eller et eller flere
elementer, der er seerlige for denne fysiske persons
fysiske, fysiologiske, genetiske, psykiske, gkonomiske,
kulturelle eller sociale identitet, herunder ogsa
fglsomme personoplysninger og andre data, der anses
for at veere personoplysninger i henhold til geeldende
databeskyttelseslovgivning;

Brud p& betyder et brud pa sikkerheden, der farer til haendelig
persondatasikkerheden eller ulovlig tilintetggrelse, tab, @endring eller
uautoriseret videregivelse af eller adgang til kunders
personoplysninger;

Behandle eller behandling betyder enhver aktivitet eller reekke af aktiviteter - - med
eller uden brug af automatisk behandling — som
personoplysninger eller en samling af
personoplysninger ggres til genstand for, f.eks.
indsamling, registrering, organisering, systematisering,
opbevaring, tilpasning eller &ndring, genfinding,
sggning, brug, videregivelse ved transmission,
formidling eller enhver anden form for overladelse,
sammenstilling eller samkgring, begraensning, sletning
eller tilintetgarelse;

Databehandler betyder en enhed (enten en fysisk eller juridisk person,
en offentlig myndighed, en institution eller et anden
organ), der behandler personoplysninger pa vegne af-
og efter den dataansvarliges instruktioner;

Servicesaftale betyder enhver skriftlig kontrakt mellem et HPE-selskab
og en Virksomhedskunde om levering af HPE-tjenester,
som anvender BCR-P til behandling og overfarsel af
kundens personoplysninger helt eller delvis i forbindelse
med levering af de relevante HPE-tjenester;

Underdatabehandler betyder et HPE-selskab, der pa legal vis er udpeget som
databehandler for kundens personoplysninger;

Tredjeparts- betyder enhver tredjepart, som engageres af et HPE-
underdatabehandler selskab til at bistd med levering af HPE-tjenester og som
behandler personoplysninger.
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