
ACCESS POINT AP32

Scheda tecnica



Panoramica del prodotto

La serie AP32 automatizza le 
operazioni di rete e aumenta 
le prestazioni Wi-Fi. Offre una 
velocità dati aggregata fino a 3 
Gbps contemporaneamente su 
radio a 2,4 GHz e 5 GHz. Gestita 
dall'architettura cloud Juniper 
Mist, la serie AP32 offre esperienze 
utente senza precedenti a un costo 
inferiore per ambienti di vendita al 
dettaglio, magazzino, scuola, clinica 
e home office.

Rete basata sull'AI di Juniper
Juniper porta una vera innovazione nello spazio wireless con la prima LAN 
wireless (WLAN) basata sull'AI al mondo.

Juniper AI-Driven Enterprise rende il Wi-Fi prevedibile, affidabile e misurabile 
con una visibilità senza precedenti sull'esperienza utente attraverso metriche 
personalizzabili di aspettativa del livello di servizio (SLE). Le attività IT manuali 
dispendiose in termini di tempo vengono sostituite dall'automazione proattiva 
e dall'autoriparazione basata sull'AI, riducendo i costi operativi del Wi-Fi e 
risparmiando tempo e denaro.

Tutte le operazioni sono gestite tramite la nostra architettura di microservizi 
aperti e programmabili, che offre la massima scalabilità e prestazioni, portando 
al contempo l'agilità DevOps ai servizi di rete e localizzazione wireless.

L'architettura cloud di Juniper Mist

Mist AI sfrutta un'architettura di microservizi cloud-native per offrire agilità, 
scalabilità e resilienza senza paragoni alla rete. Sfrutta un motore di intelligenza 
artificiale per ridurre l'OpEx e fornire informazioni senza precedenti utilizzando 
la scienza dei dati per analizzare grandi quantità di metadati ricchi raccolti dagli 
access point di Juniper.

Famiglia di access point Juniper

La famiglia di access point di livello enterprise di Juniper è composta da:

	— Serie AP45 e AP34 che supportano Wi-Fi 6E, 802.11ax (Wi-Fi 6)  
e Bluetooth LE

	— Serie AP43, AP12, AP32, AP33 e AP63, che supportano 802.11ax (Wi-Fi 6), 
Bluetooth LE e IoT

	— Serie AP21, AP41 e AP61, che supportano 802.11ac Wave 2, Bluetooth LE e IoT 

	— BT11, che supporta Bluetooth LE

Questi access point sono tutti basati su una piattaforma di microservizi in 
tempo reale e sono gestiti dal cloud Juniper Mist.

La tabella seguente confronta le principali funzioni supportate degli access 
point Wi-Fi 6E e Wi-Fi 6 di Juniper per aiutare a selezionare il modello (i modelli) 
più appropriato.
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https://www.juniper.net/us/en/products/access-points/ap32-access-point.html
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https://www.juniper.net/us/en/products/access-points/ap21-access-point.html
https://www.juniper.net/us/en/products/access-points/ap41-access-point.html
https://www.juniper.net/us/en/products/access-points/ap61-access-point.html
https://www.juniper.net/us/en/products/access-points/bt11-access-point.html
https://www.juniper.net/us/en/products/cloud-services.html


AP45 AP34 AP43 AP63 AP33 AP32 AP12

Tipo di 
distribuzione

 Indoor  Indoor Per interni Per esterni  Indoor  Indoor Montaggio su 
piastra a parete per 
interni/da scrivania

Standard Wi-Fi 802.11ax (Wi-Fi 6 ) 
4x4 : 4SS

802.11ax (Wi-Fi 6) 
2x2 : 2SS

802.11ax (Wi-Fi 6) 
4x4 : 4SS

802.11ax (Wi-Fi 6) 
4x4 : 4SS

802.11ax  
(Wi-Fi 6) 5 GHz: 
4x4 : 4SS  
2,4 GHz:  
2x2 : 2SS

802.11ax  
(Wi-Fi 6) 5 GHz: 
4x4: 4SS  
2,4 GHz:  
2x2 : 2SS

802.11ax (Wi-Fi 6) 
2x2 : 2SS

Radio Wi-Fi Quarta radio 
dedicata

Quarta radio 
dedicata

Terza radio 
dedicata

Terza radio 
dedicata

Terza radio 
dedicata

Terza radio 
dedicata

Terza radio 
dedicata

Opzioni 
dell'antenna

Interno/Esterno Uso interno Interno/Esterno Interno/Esterno Uso interno Interno/Esterno Uso interno

BLE virtuale Sì — Sì Sì Sì — —

Interfaccia IoT — — Sì — — — —

Sensori IoT Temperatura, 
accelerometro

Temperatura Umidità, 
pressione, 
temperatura

— Temperatura, 
accelerometro

Temperatura, 
accelerometro

—

Garanzia Durata limitata Durata limitata Durata limitata Un anno Durata limitata Durata limitata Durata limitata

Frequenze 
supportate

2,4 GHz 5GHz 
6GHz

2,4 GHz 5GHz 
6GHz

2,4 GHz 5 GHz 2,4 GHz 5 GHz 2,4 GHz 5 GHz 2,4 GHz 5 GHz 2,4 GHz 5 GHz

Servizi disponibili per Juniper AP32

Servizi cloud Wi-Fi
Juniper Mist Wi-Fi Assurance

Per i team IT e NOC

	— Wi-Fi prevedibile e misurabile

	— Supporto SLE (Service-Level Expectation)

	— Policy Fabric WxLAN per l'accesso basato sui ruoli

	— Portale Wi-Fi guest personalizzabile

	— Gestione delle risorse radio

Assistente virtuale Marvis

Per i team dell'help desk IT

	— Assistente di rete virtuale basato su AI

	— Interfaccia conversazionale per l'elaborazione del 
linguaggio naturale

	— Rilevamento delle anomalie

	— Visibilità e applicazione del client SLE

	— Analisi della causa radice basata sulla scienza dei dati

Servizi cloud Bluetooth
Visibilità degli asset di Juniper Mist

Per i team di miglioramento dei processi e delle risorse

	— Identificazione degli asset in base al nome e alla 
posizione di visualizzazione

	— Precisione zonale/della stanza per tag di terze parti

	— Analisi storiche per i tag degli asset

	— Telemetria per i tag degli asset (temperatura, 
movimento e altri dati)

	— API per la visualizzazione di asset e analisi

Servizi cloud di analisi
Analisi premium di Juniper Mist

Per i team di rete

	— Le funzionalità di analisi di base sono incluse con gli 
abbonamenti Wi-Fi Assurance, Mobile Engagement e 
Asset Visibility

	— Visibilità della rete end-to-end

	— Query sulle prestazioni delle applicazioni e delle reti 
orchestrate

	— Trasparenza semplificata della rete

Per i team aziendali

	— Le funzionalità di analisi di base sono incluse con gli 
abbonamenti Wi-Fi Assurance, Mobile Engagement e 
Asset Visibility

	— Segmentazione e report dei clienti in base alla 
telemetria dei visitatori

	— Report personalizzati* di sosta e di terze parti per 
l'analisi del traffico e delle tendenze

	— Analisi correlata del traffico e delle tendenze dei clienti

*È necessario sottoscrivere un abbonamento al servizio Juniper Mist Premium 
Analytics
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Caratteristiche degli access point

Wi-Fi ad alte prestazioni

La serie AP32 offre access point wireless a sei flussi. 
Supportano 4x4:4SS nella banda a 5 GHz, offrendo una 
velocità dati massima di 2.400 Mbps per le applicazioni 
a larghezza di banda elevata. Supportano anche 2x2:2SS 
nella banda a 2,4 GHz, offrendo una velocità dati massima 
di 575 Mbps. La terza radio integrata funziona come un 
sensore di rete, posizione e sicurezza, una radio client di 
test sintetica e un monitor dello spettro.

Con le tecnologie 802.11ax Orthogonal Frequency Division 
Multiple Access (OFDMA), Multi-User Multiple Input 
Multiple Output (MU-MIMO) e BSS Coloring, le prestazioni 
della serie AP32 raggiungono livelli senza precedenti per 
supportare nuove applicazioni che richiedono larghezza di 
banda e densità dei dispositivi in aumento.

AI per AX

Con le nuove funzionalità introdotte da 802.11ax  
(Wi-Fi 6) per aumentare le prestazioni e l'efficienza, la 
configurazione e l'utilizzo di un access point è diventata 
molto più complessa. Juniper automatizza e ottimizza 
queste funzionalità con le nostre funzionalità AI for AX, 
che migliorano la pianificazione della trasmissione dei dati 
all'interno di OFDMA e MUMIMO e assegnano i client alla 
migliore radio per aumentare le prestazioni complessive 
della rete.

Maggiore efficienza spettrale

OFDMA migliora l'efficienza spettrale in modo che una 
densità crescente di dispositivi possa essere supportata 
sulla rete. La densità è diventata un problema con la rapida 
crescita dei dispositivi IoT, che spesso utilizzano pacchetti 
di dati più piccoli rispetto ai dispositivi mobili e quindi 
aumentano le contese sulla rete. Inoltre, BSS Coloring 
migliora la coesistenza di BSS sovrapposti e consente 
il riutilizzo spaziale all'interno di un determinato canale 
riducendo le collisioni dei pacchetti.

Ottimizzazione automatica della RF

Radio Resource Management automatizza l'assegnazione 
dinamica di canali e alimentazione, tenendo conto del Wi-
Fi e delle fonti esterne di interferenza con la sua radio con 
sensore dedicata. Il motore AI monitora costantemente 
le metriche SLE di copertura e capacità per apprendere 
e ottimizzare l'ambiente RF. L'algoritmo di apprendimento 
utilizza l'isteresi in una finestra di 24 ore per condurre un 
riequilibrio a livello di sito per un'assegnazione ottimale di 
canale e alimentazione.

Informazioni e azioni senza precedenti

Una terza radio dedicata a doppia banda raccoglie i dati 
per il motore di analisi e correlazione proattivo (PACE) 
di Juniper, in attesa di brevetto, che utilizza il machine 
learning per analizzare l'esperienza utente, correlare i 
problemi e rilevare automaticamente la causa principale.

Queste metriche vengono utilizzate per monitorare i 
LES e fornire raccomandazioni proattive per garantire 
che i problemi non si verifichino (o siano risolti il più 
rapidamente possibile quando lo fanno). Questa radio 
funge anche da client di test sintetico per rilevare e 
mitigare in modo proattivo le anomalie di rete.

Acquisizione dinamica dei pacchetti

La piattaforma Juniper Mist acquisisce automaticamente 
i pacchetti e li trasmette al cloud quando vengono rilevati 
problemi importanti. In questo modo, l'IT risparmia tempo 
e fatica ed elimina la necessità di rotoli di camion con 
sniffer per riprodurre e acquisire dati per la risoluzione dei 
problemi.

Assistente conversazionale virtuale Marvis

Marvis è un assistente basato sull'elaborazione 
del linguaggio naturale (NLP) con un'interfaccia 
conversazionale per comprendere gli intenti e gli obiettivi 
degli utenti, semplificando la risoluzione dei problemi e 
la raccolta di informazioni sulla rete. Utilizza l'intelligenza 
artificiale e la data science per identificare in modo 
proattivo i problemi, determinare le cause principali 
e l'ambito dell'impatto e ottenere informazioni sulle 
esperienze di rete e degli utenti. Elimina la necessità di 
cercare manualmente attraverso dashboard e comandi 
CLI senza fine.

Configurazione e aggiornamenti semplici e basati  
su cloud

La serie AP32 si connette automaticamente al cloud 
Juniper Mist, ne scarica la configurazione e si unisce alla 
rete appropriata. Gli aggiornamenti del firmware vengono 
recuperati e installati automaticamente, garantendo che 
la rete sia sempre aggiornata con nuove funzionalità, 
correzioni di bug e aggiornamenti di sicurezza.
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Analisi premium

I servizi Wi-Fi Assurance, User Engagement e Asset 
Tracking di Juniper Mist includono una funzionalità di 
analisi di base per l'analisi di un massimo di 30 giorni di 
dati, che consente di semplificare il processo di estrazione 
delle informazioni di rete in tutta l'azienda.  Se hai bisogno 
di informazioni dinamiche come i percorsi di movimento* 
e altri dati di terze parti* e, se si desidera la possibilità 
di creare report personalizzati, il servizio Juniper Mist 
Premium Analytics è disponibile come abbonamento 
aggiuntivo.

Edge nebbia di Juniper

Juniper Mist Edge è un'appliance on-premise che esegue 
un servizio di terminazione del tunnel. Gli AP Juniper 
offrono un piano dati flessibile.

Il traffico può essere suddiviso localmente o tunnelizzato 
a Juniper Mist Edge. Ci sono molti casi d'uso che Juniper 
Mist Edge risolve, tra cui la mobilità fluida in ambienti 
campus di grandi dimensioni, il tunneling del traffico 
degli ospiti verso una DMZ, la segmentazione IoT e il 
telelavoratore. Scopri di più su Juniper Mist Edge.

Migliora l'efficienza della batteria per i dispositivi IoT

Incorporando la funzionalità Target Wake Time (TWT) 
802.11ax e il Bluetooth 5.0, gli access point AP32 
contribuiscono a prolungare la durata della batteria dei 
dispositivi IoT, in particolare quando altri si aggiungono 
alla rete.

debug dinamico

Monitora costantemente i servizi in esecuzione sulla serie 
AP32 e invia avvisi ogni volta che un servizio si comporta 
in modo anomalo. Il debug dinamico allevia l'IT dal doversi 
preoccupare che un AP non sia disponibile o che i servizi 
in esecuzione su di esso non siano disponibili.

Juniper Mist 
Cloud 

Architecture
Artificial 

Intelligence Microservices

Juniper Mist Edge

...

Access Points
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Standard Wi-Fi 802.11ax (Wi-Fi 6), incluso il supporto per OFDMA, 1024-QAM, MU-MIMO, Target Wake Time (TWT), Riutilizzo 
a frequenza spaziale (BSS Coloring). Compatibilità retroattiva con 802.11a/b/g/n/ac

Velocità dati supportate più 
elevate combinate

3.0 Gb/s

2,4 GHz 2x2: 2 802.11b/g/n/ac fino a 400 Mbps di velocità dati; 2x2: 2 802.11ax fino a 575 Mbps di velocità dati

5 GHz 4x4: 4 802.11ax fino a 2.400 Mbps di velocità dati

Funzionamento di MIMO Quattro flussi spaziali SU-MIMO per velocità dati wireless fino a 2.400 Mbps fino a 4x4 HE80. Quattro flussi 
spaziali MU-MIMO per velocità dati wireless fino a 2.400 Mbps fino a quattro  
Dispositivi client compatibili con MU-MIMO contemporaneamente

Terza radio dedicata WIDS/WIPS dual-band a 2,4 GHz e 5 GHz, analisi dello spettro, radio di analisi sintetica di client e posizione

Antenne interne Due antenne omnidirezionali da 2,4 GHz con guadagno di picco di 5 dBi  
Quattro antenne omnidirezionali da 5 GHz con guadagno di picco di 6 dBi

Bluetooth 5.0 Antenna Bluetooth omnidirezionale Supporta la modalità superbeacon con iBeacon e Eddystone™

Formazione del fascio Transmit Beamforming and Maximal Ratio Combining

Opzioni alimentazione 802.3at PoE, 802.3bt PoE

Dimensioni 202 x 202 x 44 mm (7,95 x 7,95 x 1,73 pollici)

Peso 0,83 kg (1,83 libbre) escluso il montaggio e gli accessori  
AP32E: 0,81 kg (1,78 lb) escluso il montaggio e gli accessori

Temperatura di esercizio Antenna interna: da 0° a 40°C 
Antenna esterna: da -20° a 50°C

Umidità operativa Umidità relativa massima dal 10% al 90%, senza condensa

Altitudine di funzionamento 3.048 m (10.000 piedi)

Tempo medio tra i guasti 
(MTBF)

MTBF indoor in ore è 846.297*

Trusted Platform Module 
(TPM)

Include un TPM per la sicurezza dell'infrastruttura

USB Interfaccia di supporto USB 2.0

Eth0 100/1000Base-T, 2,5GBase-T (802,3bz); RJ45; PoE PD

Eth1 10/100/1000Base-T; RJ45

Antenne esterne (AP32E) Cinque RP-SMA: quattro per i dati Wi-Fi; uno per il sensore. Connettori maschio

Reimposta Ripristina le impostazioni predefinite di fabbrica

Indicatori Un LED di stato multicolore

Specifiche

Basato su Telcordia SR-332 numero 3, Metodo I, Caso 3 e misurato a una temperatura di 25 °C (77 °F) per gli access point interni e 65 °C (149 °F) per gli access point 
esterni.

I/O e indicatori
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Staffe di montaggio

Grafici di antenne Wi-Fi AP32 

APBR-T58 Barra filettata da 3 ⁄8”

APBR-M16 Barra filettata da 16 mm (M16-2)

APBR-ADP-CR9 9⁄ 16” T-Rail

APBR-ADP-RT15 15 ⁄ 16” T-Rail

APBR-ADP-WS15 T-Rail da 1½"

APBR-ADP-T12 Barra filettata da ½ pollice

*Il pacchetto AP include una staffa universale. APBR-U è disponibile separatamente come accessorio.
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Grafici di antenne Wi-Fi AP32 
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Grafici di antenne AP32 Omni BLE
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Informazioni su HPE

HPE è leader nella tecnologia aziendale essenziale, che 
riunisce la potenza dell’AI, del cloud e del networking per 
aiutare le organizzazioni a ottenere di più. In qualità di 
pionieri delle possibilità, la nostra innovazione e le nostre 
competenze migliorano il modo in cui le persone vivono 
e lavorano. Consentiamo ai nostri clienti di tutti i settori 
di ottimizzare le prestazioni operative, trasformare i dati 
in previsioni e massimizzare il loro impatto. Libera le tue 
ambizioni più audaci con HPE. Scopri di più su HPE.com

Avvia chat

© Copyright 2025 Hewlett Packard Enterprise Development LP. Le informazioni contenute 
nel presente documento sono soggette a modifica senza preavviso. Le uniche garanzie 
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supplementare. Hewlett Packard Enterprise declina ogni responsabilità per eventuali 
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terzi sono di proprietà dei rispettivi titolari
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Esclusione di responsabilità: La presente scheda tecnica è stata tradotta in tedesco/
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